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Formali

Pessi skyrsla fjallar um 4stand og horfur { verslun 4 Islandi. Horft er til préunar i verslun {

nagrannalondunum og hér heima og sérstaklega fjallad um nokkrar greinar verslunar.

Skyrsla pessi er unnin ad beidni Félags {slenskra storkaupmanna. A8 henni unnu einkum peir dr.

Sigurdur Johannesson og dr. Gunnar Haraldsson.

Hagfredistofnun i mars 2008

Gunnar Haraldsson






Agrip

Frjals verslun og vidskipti eru grunnforsenda velmegunar. Upphaf vidskipta m4 trilega rekja allt til
drdaga mannkynsins sjalfs og verdur ab telja ad vidskipti og verslun hafi haft jafnmikil dhrif og
raun  verid forsenda annarra breytinga svo sem landbtnadarbyltingarinnar  og  sidar
idnbyltingarinnar. beer hefou verid 6hugsandi 4n verslunar og vidskipta. Nutima markadshagkerfi
byggjast 4 skilvirkni markada og par leika verslunarmenn lykilhlutverk. Hlutverk verslunarmanna
er ad tengja saman kaupendur og sel] endur. Oft hafa heildsalar auk pess tekid ad sér dnnur verkefni

og m4 par nefna ad oft hafa peir verid fulltriar seljenda { einstokum 16ndum eda mérkudum.

{ pessari skyrslu er fjallad um verslun 4 Islandi og hugad ad framtid bessarar mikilvaegu
atvinnustarfsemi. Til ad gera sér nanari grein fyrir pvi hvers veenta mé i nanustu framtid er litid til

pess hvad hefur verid ad eiga sér stada beggja vegna Atlantshafsins.

Undanfamna 4ratugi hafa smasdluverslanir breyst tsluvert og nyjar tegundir verslana komid fram.
Télvur og rafreen skraning hafa leitt til mikilla framfara. Rafreen strikamerki audvelda afgreidslu en
a® auki ma med notkun peirra kalla fram nyjustu upplysingar um sdlu og birgdir hinna ymsu vara.
bessar upplysingar mé sidan nota til pess ad skipuleggja pantanir, pannig ad birgdir séu dvallt {
lagmarki og draga pannig Wr kostnadi vid verslunarreksturinn. 1 matvoraverslun hafa sidrar
kjorbadir hafa tekid vid af kaupmanninum 4 horninu. Steerstu verslanirnar eru 4 jadri borga, bar serm
166ir eru 6dyrar, en minni hlutdeild verslunar er i midborgum en 4dur var. Voruurval er meira {
stormérkudum en i litlum bidum, en & moti kemur ad flestir purfa ad sekja { budina um lengri veg

en 40ur. Neytendur taka pannig 4 sig hluta af kostnadi vid ad dreifa virunum.

Badi { Evrdpu og Ameriku hefur préunin verid { 4tt til bess ad steerri verslunarkedjur hafa tekid til
sin @ staerri hluta verslunarmnar Birgjar hafa sumir hverjir brugdist vid styrk verslanakedja og
erlendri samkeppni med pvi ad sameinast. 1 matveela- dryklkjar- og tébaksidnadi hafa t.a.m.
fyrirteeki sameinast. Pannig hafa fyrirteekin nytt sér sterdarhagkveenni og 6hagkveemti framleidslu
hefur verid heett, betta parf ekki ad pyda ad samkeppni hafi minnkad. P4 hafa innflutningsfyrirteeki
einnig slegid ser saman og framleidendur og innflytjendur hafa runnid saman i eitt. betta hefur
styrkt birgja gagnvart smasélum, en jafnframt er talid ad erfidara sé fyrir nyja birgja ad koma inn a

markadinn en adur.

Sé 1itid ti) framtidar er ljost ad ymsir peettir munu hafa 4hrif 4 framtidarumhverfi verslunar & fslandi
4 nmstu arum og jafnvel dratugum. Omogulegt er ad segja nikvemlega fyrir hverjir munu vega
pyngst og hver ahiif peirra verda. Hér verdur stiklad 4 stéru um helstu beetti sem munu hafa ahrif 4

nEstu drum.



Alpisdaveeding

I kjolfar alpjodasamninga um frjdlsa verslun og vidskipti, samfara hradfara breytingum hva® vardar
tekni og samgéngur, hafa vidskipti milli fjarleegra landa og sveda heimsins ordid audveldari og
aukist ad magni og verdmeti. Afndmi hafta 4 vidskipti hefur einnig fylgt af fyrirtaeki eru i auknum
mzli med starfsemi { fleiri 16ndum en einu. Tsland hefur ekki farid varhluta af pessari préun. Basoi
er meiri groska er { innflutningi en nokkru sinni fyrr, t.d. hvad vardar ymsar neyslivorur sem 4 sama
tima hefur ordid sérteekari en adur, en einnig hafa {slensk fyrirteki haslad sér voll erlendis. A
sidustu 4rum hefur, samtimis alpj6daveedingunni, Att sér stad dkvedin préun til myndunar
vidskiptablokka 4 alpjédlegum morkudum. bessar vidskiptablokkir einkennast af pvi ad vidskipti
innan peirra eru fijils en hoft eru dfram 4 vidskipti milli 6likra vidskiptablokka. bannig ma segja ad
Evrépusambandid, NAFTA i Nordur-Ameriku, MERCOSUR i Sudur-Ameriky og stéru hagkerfin {
Austur-Asiu séu dkvedin merki um slikar blokkir. Ekkert skal {fullyrt um pad hér hvada ahrif
myndun slikra vidskiptaheilda hefur 3 alpjédaveedingu heimsvidskiptanna en pad er dhugavert ad
velta fyrir sér hver stada fslands verdur ef bad stendur utan vid slikar blokkir { framtidinni og ef 4

sama tima verdur vart meiri verndarstefnu af beirra héifu,

Ahrif Jriverstunarsamninga

Island hefur 4 undanfomum 4rum skrifad undir friverslunarsamninga vi& ymis riki og 4 ymsum
forsendum., Hvada &hrif slikir sammingar hafa 4 fslenskt verslunar- og vidskiptalif fer eftir ymsum
battum s.s. umfangi vidskipta milli landanna og hvada hindrunum er rutt Gr vegi med hinum nyja
samningi. Mikilvaegasti [riverslunarsamningur Islendinga er vid Evrépusambandid (EES-
samningurinn) gegnum pétitoku okkar { EFTA. Adrir friverslunarsamningar hafa minna vagi og
sndast yfirleitt um verslun med i8nadarvérur og fisk. Hvad vardar verslun og vidskipti 4 [slandi ma
segja ad einstakir friverslunarsamningar hafi litil bein 4hrif, Peir ery hluti af peirri préun sem 4 sér
stad { att til aukinnar alpj6aveedingar med vidskipti, hvort sem er med virur eda pjonustu. Leidi
slikir samningar til aukinna vidskipta med landbinadarvérur mé hins vegar ®tla ad dhrifin verdi

tlverd hér 4 landi, badi fyrir neytendur og verslunarmenn, bzdi { heildsslu og smasslu,
Island sem umskipunarhifn
Hugmyndir um ad fsland leiki st6rt hlutverk sem umskipunarhéfa i Nordur-Atlantshafi og ba sem

nokkurs konar frihifn, t.d. vegna flutninga eftir s.k. Nordurleid, fr4 Asfu til Vestur-Evrdpu og

Ameriku hafa einnig komid fram & sidustu arum hér a landi. bad er ekki loku fyrir pad skotid ad




fsland muni gegna einhverju oliku hlutverki i nanustu framtid. Hins vegar er enn setn komid er fatt
sem bendir til ad flutningar um NotSurleidina muni fara stérlega vaxandi & neestu arum 0g

aratugum.

Evrépusambandio og evran

ABild okkar a8 EES tryggir okkur adgang ad morkudum Evropusambandsins og fyrirteekjum {
sambandinu adgang ad islenska markadnum. bad er fatt sem bendir til ad innganga fslands i
Evropusambandid myndi breyta mikiu fvad vershunina vardar fyrir utan pau ahrif sem upptaka evru
myndi hafa { for med sér. Atla ma ad uppidku evrunnar fylgdi audveldari verdsamanburdur vid
snnur evrulond auk pess sem upptokunni fylgdi aukinn samruni islenska og evropska markadarins.
Isienskir kaupmenn og framleidendur myndu pannig fa meira adhald af verdlagi i granniéndunum.
Vid pad batist ad vidskipti vio flest Evropulond yrdu oruggari par sem gengisaheettu yroi eytt.
Evran myndi ekki einungis yta enn frekar undir verslun vid dnnur Evropulénd. Hin myndi lika yta
undir erlendar fjarfestingar hér 4 landi. Erfitt er ad dzwmtla heildarahrif af upptoku evrunnar fyrir

pjodfélagid en flest bendir til ad séd fra sjonarhéli verslunar yrdu shrifin ad flestu leyti jakveed.

Smdsala, innflutningur og dreifing G einni hendi

prounin erlendis synir ad aukid frelsi 1 vidskiptum samfara teckniframforum, t.d. hvad vardar
flutninga og birgdahald, hefur smasala, innflutningur og dreifing i e rikari meli flust til storra
verslunarkedja. bessi proun hefur einnig 4ft sér stad hér 4 landi en teepast 1 jafn miklum meeli og
t.a.m. i flestum 16ndum Evropu og Ameriku. /Etla ma ad fsland verdi engin undantekning fra pessari
préun og pvi ma gera rad fyrir ad hiuii verslunarinnar feerist 1 tikari meeli 4 feerri hendur og gildir

pad jafnt um smas6luna, heildsoluna og flutningana.

Taeknibreyiingar

A sidustu drum og Aratugum hafa 4t sér stad miklar framfarir { teekni, badi flutningatekni og
samskiptateekni. Laegri flutningatzekni mun ekki einungis gagnast storum heild- og smasolum heldur
bendir ymislegt til ad smzetri adilar muni ekki sidur njota lzegri flutningskostnadar. Sama gildir um
framfativ { samskiptateekni. Ein ghrif peirra teknibreytinga sem tengjast t.a.m. Netinu er ad

markadurinn steekkar og fleiri moguleikar bjodast hvad vardar pjénustu sérhatora heildsala.




Hlutverk verslunar i hagkerfinu

Verslun og vidskipti hafa um langan aldur verid forsenda aukinnar velmegunar, ekki bara hér 4 landi
heldur um allan heim. Verslunarmenn hafa pad hlutverk 4 héndum a8 koma véry frg framleiendum
thi neytenda. Ef peirra nyti ekki vid vaeri hvati til a framleida meira en til naudhurfta hvers og eins
framleidenda enginn, véruframbod tabreytt og velseld litil. T raun er erfiit ad hugsa sér heim an
viOskipta. Upphaf vidskipta m4 trilega rekja allt til 4rdaga mannkynsins sjélfs og verdur a telja ad
vidskipti og verslun hafi haft Jjafmikil Ahrif og raun verid forsenda annarra breytinga svo sem
landbtnadarbyltingarinnar og sidar idnbyltingarinnar. beer hefu verid Shugsandi 4n verslunar og
vidskipta.

Freedilega 560 er meginhlutverk millilida 4 markadi ad einfalda rsamskipti fjolmargra neytenda og
fjélmargra framleidends, Sérhefing i framleidslu hefur { for med sér a8 framleidendur bua il mikid
af einni véru, en neytendur kjosa yfirleitt ad kaupa fi einték af af hverri voru en kaupa engu ad
sidur margar vorur, betta samspil getur verid mjog f16kis. Medtylgjandi skyringarmynd synir fjéra

neytendur sem kaupa vérur af brem framleidendum:

Mynd 1. Fidkin tengs! barf til pess ad 3 framleidendur ndi sambandi vid 4 neytendur Mynd
byggd d Gripsrud og Nygaard (2004).

Eins og sést af mynd 1 barf hver og einn neytandi ad eiga vidskipti vid hvern 0g einn framleidanda
ef samskipti peirra fara fram 4n tilkomu millilidar { verslun, Mynd 2 synir hing vegar hvad gerist vi§

tilkomu millilidar sem sér um ad tengja saman framleidendur og neytendur,




Mynd 2 Eftir ad millilidurinn kemur til sogunnar feekkar tengshim ur 121 7. Mynd byggo a
Gripsrud og Nygaard (2004).

{ stad pess ad tengslanetid sarnanstandi af 12 pradum hefur peim fackkad 17 med tilkomu millilidar

sem tekur ad sér samskipti milli framleidenda og neytenda.

Millilidurinn hagnytir sér einnig steerdarhagkveemni { flutningum med pvi ad flytja mikid af vorum
fr4 hverjum framleidenda i bid sina. Addrattir neytendanna verda audveldari pegar peir purfa
adeins ad skipta vid einn kaupmann { stad pess ad purfa ad hitta prjé framleidendur. Starf
framleidendanna verdur einnig audveldara en 4dur pegar adeins parf ad semja vid einn millilid {
stad fjogurra neytenda adur. Auk pess er kaupmadurinn eins konar upplysingaveita. Hann skyrir
framieidendum fra 6skum neytenda og hja kaupmanninum sj4 neytendur hvad er i bodi af vérom

hinna ymsu framleidenda.

A sama hatt geta heildsalar cinfaldad samskipti pegar um marga framleidendur og margra
kaupmenn er ad reeda. Framleidendur skipta ba vid faa heildsala { stad margra kaupmanna. ba getur
verid sterdarhagraedi 1 pvi ad heildsalar feeri kaupmonnum vorur fra morgum framleidendum.
Jafnframt midla peir upplysingum milli framleidenda og kaupmanna. Peir koma nyjum vorum 4
framfxri vid kaupmenn og segja framleidendum fra éskum kaupmanna. Heildsalar geta geta oft
kynnt kaupménnum meira Grval af vorum en er & heefi einstaks framleidanda. Oft taka peir einnig
ad sér ad sja um tiltekinn markad fyrir framleidendur. beir geyma vorur 4 lager cBa atvega peer 1j6tt
fi4 framleifendum og veita kaupendum lan og t4d. Dbad er rétt ad huga ad pvi ad 4

samkeppnismarkadi brifast heildsalar ekki ekki nema peir leggi til verdmata b nustu.”

I Sj4 Gripsrud, Geir og Arne Nygaard (2005) Markedsfaringskanaler, 4. 0tg., Cappeln, akademisk forlag, Oslo, bls.
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Jafnvel ma hugsa sér ad vara fari um hendur fleiri en eins heildsala, Lengi hefur slikt t.a.m, tidkast i
Japan en bad fyritkomulag er 4 undanhaldi? Hér skiptir miklu méali hvad kaupmenn eru margir.
begar peim feekkar mé wtla ad minni borf sé fyrir heildsala en adur. Pegar meira selst af hverri vorn
md gora 140 fyrir ad hagkvaemara sé ad hlaupa yfir millilidi i verstun. Einnig hafa verid faerd rok as
bvi ad pegar markadur er Otryggur og oft parf ad semja um ny kjor { vidskiptum sé erfidara fyrir
heildsala ad na fotfestu en ella. b skiptir mali hvad neytendur leggja mikid upp Gr a8 geta valid
milli vara frd moérgum framleidendum. Ef ekki eru gerBar miklar krdfur um vératirval mé gera rad

fyrir ad porf fyrir pjénustu heildsala minnki.?

Oft hafa heildsalar verid eins konar fulltriar seljenda i einstékum léndum ¢8a mérkudum. Detta 4
einkum vid um einkaumbod, en oft var 1itid 4 bau sem cins konar 1én, sem geetu af sér godan ard
fyrir litla fyrirhdfn. 'Til daemis var rait um ab dénsk fyrirteeki hefbu fra fornu fari haft einkaumbod
fyrir ymsar vorur hér 4 landi, beegju fyrir pad umbodslaun og héldu pannig upp voraverdi hér 4
landi.* Med adild fslands as Bvrdpska efnahagssvedinu 1994 breyttist stada einkaumbodanna, pvi
ad samkvzaemt reglum pess mé ekki md hamla gegn innflutningi 4 vorum fra heildsslum & svaedinu,
b6 ad adrir séu hér med einkaumbod, Samkeppnislég banna enn fremur ad amast s& vid ,,samhlida
innflutningi“ fr4 16ndum wutan Evropska efnahagssvaedisins, en samhlida innflutningur er
innflutningur annarra en beirra sem eru med einkaumbod.® Enn beina pd framleidendur vérum
sinum til einstakra umboda, en adrir geta ofi utvegad sému voérur { almennum voruhtisum.® Hér
hefur or8id nokkur breyting 4 vida um heim undanfarin 4r. Verslunarkedjur sem stunda sméssly
hafa getad sparad kostnad med bvi ad taka sjélfar ad sér verkefni sem 4dur voru i héndum heildsala.
Margar storar verslanir semja pannig beint vié framleidendur § stad pess ad kaupa af heildsslum. ba
hafa smésalar stofnad alpjodleg innkaupasamlog til bess ad auka samningsstyrk sinn gagnvart
framleidendum. Einnig er mikid af vérum selt undir merkjum verslananna sjalfra (svonefnd
einkamerki), en ekki ciginlegra framleidenda eda vorumerkja beirra. Slikt eykur einnig styrk
smasala gagnvart framleidendum.” Vorumerki veita neytendum upplysingar, Ef beir kannast vis

framleidandann eda viruna sjalfa og eru gédu vanir Gr peitri Att telja peir 6heett a8 kaupa hana. En

107-109,
2 Gripsrud, Geir og Ame Nygaard (2005) Markedsfaringskanaler, 4, utg., Cappeln, akademisk forlag, Oslo, bls. 32.
3 Gripsrud og Nygaard (2005): bls. 45, Fredrik Bergstrém, Ulf Rémme, Erik Wengstrém (2002): Struktur och
strukturomvandling i partihandeln, Forskningsrapport $6%, Handelns utredningsinstitut (HUT).
4 Jén Sigurdsson, vidskiptaradherra, http://209.85.135, 104/search?q=cache:QISYGRDY]-
4F:www.althingi.is/altext/115/05/r05 160000.3 gml+einkaumbo%C3%B 0+ Evrt4C3% B3 pska+efnahagssv’C3%A 6%
C3%B0i%C3%B0&hl=is&ct—clnkdcd=] &gl=is
Samkeppnisstofinm (2001): Matvérumarkadutinn, verdlagspréun { smassly, bls. 78.
Samtal vid Eystein Helgason, Kaupisi, Norvik, jantar 2607,
Gripsrud, Geir og Arne Nygaard {2005): Markedsferingskanaler, 4. titg., Cappeln, akademisk forlag, Oslo, bls. 229,
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einnig getur verid ad peir beri traust til verslunarinnar og hugsi med sér ab vara merkt henni geti
varla verid sleem. Talid er ad vorusala undir einkamerkjum { heiminum hafi aukist um 6% arid 2004
og ad hiin pemi nd 16% af smasdlu i heiminum.® P4 telja margir ad avinningor geti legid { lodréirri
sameiningu { verslun, Demi um pad er pegar smésalar taka vSrudreifingn i sfnar hendur og skipta
beint vid framleidendur. bannig hafi smasalar meira vald yfir vorudrvali en ella og geti betur
stjérnad pvi hveneer vara kemur i verslanir. Neytendur kunni ba einnig ad fA betri upplysingar um
framleidsiuna en ella’ HefSbundnum heildstlum er radlagt ad bregdast vid slikum samruna med

pvi ad auka pjénustu sina, pannig ad erfidara verdi ad komast af an beirra.w

Undanfarna 4ratugi hafa smasoluversianir breyst toluvert og nyjar tegundir verslana komid fram.
Tolvur og rafreen skrédning hafa leitt til mikilla framfara. Rafran strikamerki audvelda afgreidslu en
a5 auki m# med notkun peirra kalla fram nyjustu upplysingar um s6lu og birgdir hinna ymsu vara.
Pessar upplysingar m4 nota til pess ad skipuleggja pantanir, svo ad ad birgdir séu avallt i lagmarki
og draga pannig ur kostnadi vid verslunarreksturinn. i matvoruversiun hafa storar kjorbudir tekid
vi® af kaupmanninum 4 horninu. Sterstu verslanirnar eru 4 jadri borga, par sem 168ir eru odyrar, en
minni hlutdeild verslunar er { midborgum en aur. Vorutirval er meira i stormotkudum en i littum
badum, en & moti kemur ad flestir purfa ad sekja i budina um lengti veg en 4dur. Neytendur taka
pannig 4 sig hluta af kostna®di vid ad dreifa vorunum. Jafnframt gera frystikistur og storir isskapar
neytendum kleift ad taka vid geymsluhluiverki sem adur var i hondum kaupmanna. bessu fylgir oft
ad storinnkaup eru gerd sjaldnar en a8ur. Afslattarbadir raddu sér mjog til rams i matvoruverslun a
4ttunda 4ratugnum. Par eru vorur 6dyrari en annars stadar, en viruarval 1itid og pjénusta af skornum
skammti. Afslattarbadir bjoda margar hverjar 500-800 virutegundir, medan 3000 til 5000 vorur mé
finna { 68rum storum matvéruversiunum,'' Verdlag er tugum prosenta leegra 1 lagverdsverslunum en
{ peim bidum bar sem vérudrval er mest eda f litlum hverfisverslunom.'> Minni pjonustu er ad fa {
lagvoruverdsblidum en 66rum og bangad er oft langt ad seekja fyrir vidskiptavinina. beir sem leita
a8 tiltckinni voru geta purft ad eyda nokkrum tima i ad finna hana ef beir leita fyrst i
lagvoruverdsverstun. Ekki er liklegt ad vidskiptamenn l4gverdsverslana verdleggi ad jafnadi tima
sinn leegra en peir sem fara dyrari bldir. Afslatiartilbod sem fitheimta tima og vinnu mida ad pvi
sama (til deemis afslittarmidar sem klippa parf at). beir sem gefa sér goBan tima i ad versla gefa
pannig komist af mied minna & { naudsynjar en adrir. Tolur ar neyslukénnun Hagstofu fslands

stydja pessa kenningu. Pegar matyoruntgiold tekjuhopa eru skodud og litid til steerdarhagkveemni i

8 Gripstud, Geir og Arne Nygaard (2005: Markedsfaringskanaler, 4. (tg., Cappeln, akademisk forlag, Oslo.

9 Betancourt, Roger R. (2004), The Economics of retailing and distribution, itg. Edward Elgat; bls. 180-181

10 Rosenbloom, Bert, Diane Mollenkopf (1993), bls. 87.

11 Gripsrud og Nygaard (2005), bls, 25.

12 1 verdkonnun AST { névember 2007 var dvegid mebalverd allra vara sem til voru { 8ltum verslunum 70-80% i
lagvoruverdsverslunum af verdi i peirri verslun par sem ver0id var hest.
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heimilsrekstri kemur 1 1jés a8 { haestu tekjutiund ey®a menn ramlega fimmtungi meira { mat en |
leegstu tekjutiundinni. ™

I smassluverstun um allan heim hafa stérar verslunarkedjur ndd il sin sifellt starri hluta
markadsins. Pessa préun hefur mdtt sjd { 6llum greinum smassluversiunar undanfarna ratugi.
Kedjurnar geta lekkad kostnad med hagkvemni { vorudreifingu, birgdahaldi og 6drum rekstri
vegha staordarinnar, en einnig geta peaer gert hagstedari innkaup en minnj Verslaﬁir. Odj?rara er fyrir
birgja ad afgreida stéra vidskiptavini en litla og a8 auki hefur verid nefit ad tilkoma sterkra
smasdlukedja hafi styrkt samningsstodu peirra gagnvart birgium. Deilt er um hvort aukid
markadsvald verslana komi neytendum ad jafhadi vel. Bandariski hagfreedingurinn John Kenneth
Galbraith feerir ad pvi rok ad aukinn markadsvald verslana geti verid @skilegt utfra sjonarmidi
samfélagsins sem heildar bar sem scljendur séy fair, hafi vald yfir markadinum og ndi til sin
einkaslugréda. Hann tekur sem deemi verslunarkedjur sem ndi hagstedum samningum vi®
framleidendur og l4ti neytendur njota pess. betta , jofnunarvald® verslunarkedjanna styrki almenna
velferd.' Margir freedimenn hafa sidar skodad kenningu Galbraiths og reynt ad sanna hana eda
afsanna. NiBurstédur peirra rannsékna, eru ckki einhlitar. A sumra mati er dvist ad aukid vald
kedjanna hafi { for med sér verdlaekkun fyrir neytendur og stundum getur bad pvert 4 méti leitt til
ver6hakkunar,'® ps draga sumir rannsakendur i efa a& vald smasala hafi aukist pegar horft er 4 pa
sem heild. Lj6st er po ad verstunarkedjur hafa vaxid hrodum skrefum ad umfangi, Hlutur peirra 4

heimamérkudum vex og beer teygja sig yfir landameeri rikja.

Netid audveldar upplysingaleit og pdstverslun, par sem pantad er gognum sfma eda med tolvaposti
0g vorur sendar beint til neytanda med posti. bekktustu demin um {yrirtaeki sem stunda slik
vidskipti eru eBay og Amazon. A eBay selur f6lk og fyrirteeki alls kyns hluti 4 uppbodi. Fyrirtekio
var stofnad 1995. Amazon var sett 4 stofn 1994 og selur baekur og fleiri vorur gegnum netid, Fri
2002 il 2006 jokst velta Amazon um 175%, eBa tep 30% & 4ri.” Tolvuframleidandinn Dell seld;
{r4 upphafi alla sina framleidsly gegnum postverslun, ekki sist gegnum netid. Hvers kyns

pdstverslun fer reyndar mjog vaxandi { heiminum. Arid 2005 Jjokst vefverslun um meira en 35% {

13 Hagstofa Islands (2006): Rannsokn 4 utgjéldum heimilanna, http://www.hagstofa.is/l’agcs/421'?itemid=14580f‘93—
1fdb-44a3-b1f-3456c9¢7e97¢c

14 Burt og Sparks (2..03): Power and Competition in the UK Retail Grocery Market, British Journal of Management,
Vol. 14, 237-254, bls. 239.

15 John Kenneth Galbraith (1954): American Capitalism: The Concept of Countervailing Powet, Boston, Houghton
Mifflin, hér fid Chen (2003): Dominant retailers and the countervailing-power hypothesis, Rand journal of
Economics, vol. 34, no. 4, vetur.

16 Sj4 til deemis Chen (2003): Dominant retailers and the countervailing-power hypothesis, Rand Jjournal of Economics,
vol. 34, no. 4, vetur,

17 Wikipedia,
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Bretlandi.'® Hin er b6 enn varla nema nokkur prosent af heildarverstun.”

Stor fyrirteki §j4 ni um stéra flutninga 4 vorum um allan heim fyrir voruframleidendur, verslanir og
onnur fyrirteki og senda einstakar postsendingar. Sterstu fyrirtakin i pessum hépi emn DHL og

Fedex, en um 750.000 manns vinpa ni hja pessum tveumur fyrir'caekjum.20

Pjonustustig verslana hefur breyst og pvi er erfitt ad meela hag neytenda af pessum breytingum.

Vid skulum nd huga ad astandi verslunar og préunar hennar i nokkrum 1ondum.

18 Dicken, Peter (2007): Global Shift: Mapping the changing contours of the world cconomy, 5. tg. utgef.: Sage
publications, London.

19 Arid 2000 var talid ad postverslun veeri 2,5% af heildarverstun i Noregi. Sia Gripsrud og Nygaard (2007).

20 Dicken (2007), bls. 424 og 426.
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Verslun i ymsum l16ndum

Hér & eftir verdur fjallad um verslun og préun hennar i ymsum I6ndum, nanar tiltekis {

Bandarikjunum, Bretlandi og { Skandinaviu.

Bandarikin

[ Bandarikjunum vard mikit sampj6ppun { smdsdlu 4 seinni hluta 20. aldar. A nfunda 4ratugnum
voru atta stzerstu kedjurnar med meirihluta vidskipta { moérgum tegundum helstu tegundum verslana,
bar 4 medal kjorbiuda og voruhtisa. Stérir kaupendur hafa tekid vérudreifingu ad hluta { sinar hendur
I stad bess ad notast vid pjonustu hefdbundinna heildsala og forrddamenn Wal-Mart lystu yfir pvi
snemma 4 tfunda aratugnum ad peir myndu hér eftir alleins kaupa beint af framleiendum, bvi hefur
verid haldid fram ad véxtar smasdlukedja { Bandarikjunum hafi ordid til bess ad samningsstada
smasala hafi styrkst { vidskiptum vié heildsala og adra birgja. Samkeppni birgja um hilluplass sé
mjdg hord og smasalar krefjist lags verds, peir vilji lata senda vérur beint til verslana og leggi 4
sektir begar virur berast of seint. Ef heildsalar standist ekki pessar krofur s¢ peim hreinlega sleppt

0g samid beint vid framleidendur,*!

Wal-Mart

f Bandalikjunum var fyrsta Wal-Mart VEISILIIIIII stofnud 4rid 1962. Verslunin hefur bodid. 6dyrar
vorur { stérum verslunum med bvi medal annars ad afla adfanga 4 hagkveman hatt og halda ekki
eiginlegar vOrubirgdir. Azis 2004 voru 6% af vérum sem seldar voru { smasSly Bandarfkjunum
seldar { verslunum Wal-Mart (talan heekkar 1 8,8% ef bilasala er ekki talin med).”? Verslunarkedjan

er hin stersta { heimi og starfar { morgum londum (hinar neestu r061nn1 Carrefour { Frakklandi,

Home Depot i Bandarfkjunum, og Metro, sem er med hofudstodvar i Dyskalandi - oru- m1n111_

samanlagBar).”® Fleiri smasblukeéjur hafa vaxid undanfarm ar { Bandarik)unum ‘Medal peirra sem
‘eru sterkastar { sinum geirum m4 nefna Toys-R-Us og Home~Depot Fra 1963 t11 2002 frekkadi

21 Rosenbloon, Bert, Diane Mollenkepf (1993): Dominant Buyers: Are They Changing the Wholesaler's Role in
Marketing Channels?, Journal of Marketing Channels, 3. 4rg, 1. ibl. bls. 73-90,

22 Basker (2007) ,bls. 1.

23 Betancourt (2004), bls, 176., Basker (2007}, bls, 1.
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fyritteekjum sem réku eina sméssluverstun 1 Bandarikjunum, en verslunum sem titheyru kedjum
fjolgadi um tepan helming,** Wal-Mart kaupir vrur beint af framleidendum og skiptir helst ekki
vid sjalfsteeda heildsala. Reiknad hefur verid at ad pegar Wal-Mart hefji verslunarrekstur fjolgi
storfum { smésolu 1 héradi (county) um 50 pegar til langs tima er litid, en storfum { heildsolu faekki
um 30 { héradinu.?® Um 40% af vﬁrum' sem seldar eru { Wal-Mart e einkamerki (seld undir

merkjum Wal-Mart) e

[ yérahisum Wal;Mart .eru. vorur oft ekki geymdar, heldur er peim urﬁpakkaé og pear sendar beint 4
4fangastad. bannig faefast-- Vﬁrhr--f_ré--:é_inu feeribandi yfir 4 annad og staldra ekki Tengur vid en 2
solarhringa cda svo. Med bessu mé spara mikinn kostna8.” Fytirtekid 16k a8 nota tofvu i
drelfimidstdd siﬁn 1969 og -é_e_iht 4 4ttunda aratug 20. aldar voru allar verslanir pess tengdar einu
rieti.?® Meﬁ_ﬁmanum hefur steerd verslunarinnar einnig att béft i hé,gkv_aem_n.i rekstratins. Reiknad
hefur verid it ad pegar velta verslunarkééjunnar vex um 10% rrﬁnnki jaéairko'sfnaéur um nélegt
2%.% Af pessum 'sﬁkum er kostnadur legri 1 Wal-Mart og verslunaré,légning minni en gengur og
gexist. begar Wal-Mart setur 4 fot verslun Verénar staBa verslana { g'renndinni. Paer neydast til pess
a8 skera nidur kostnad eftir megni og lzkka verd. begar.Wal—Mmerslm er opnud § tiltekinni bofg
mé gera rad fyrir ab verd laekki almennt vm allt ad 3% a cinstﬁkurh votum, eh verd sumra vata
breytist ekki*® | '

Minnkandi hollusta neytenda vid vorumerki og fjolgun einkamerkja er talid veikja stodu heildsala
og framleidenda. { Bandarikjunum er talid ad um pad bil fimmta hver vara sem seld er i
stormorkudum sé cinkamerki. Jafnframt er talid ad 1 7 af hverjum 10 voruflokkum sem seldar eru i
stormorkudum séu einkamerki medal priggja mest seldu varanna. Ef einkamerkin likjast tiltekou
vorumerki er pad yfirleitt pad sem selst mest { landinu. Skilabodin til neytenda eru pau ad parpa
megi f4 géda voru 4 lagu verdi? Ekki bendir po allt til pess ad stada heildsala sé ad veikjast. Bent

i . . , . 2 £ , . . r
er 4 ad peir hafi sameinast 1 sumum grcfnnum.3 f nokkrum bandariskum rannséknum er sjonum

24 Basker (2007) , bls. 2.

25 Basker, E. (2005a): Job Creation or Destruction? Labor-Market Effects on Retail Prices, Journal of Urban
Economics, 58 (2), 203-299, hér er studst vi8 Basker (2007).

%6 Walmart, wikipeda, the free encyclopedia.

27 Rosembloom, Bert og Diane Motlenkopf (1 993): Dominant Buyers: Are They Changing the Wholesaler's Role in
Marketing Channels? Journal of Marketing Channesl, 3. rg., 1. tbl., bls. 73-90, sj4 einnig Dicken (2007), bls. 416,

28 Betancourt, Roger R. (2004), The Economics of retailing and distribution, tig. Edward Elgar; Basker, Emek (2007):
The Causes and Consequences of Wal-Mart's Growth, vinnuskjal.

29 Basker, B. og B.H.Van (2007): Putting a Smiley Face on the Dragon: Wal-Mart as Catalyst to U.S.-China Trade,
handrit, hér tir Basker (2007).

30 Basker (2005b), Selling a Cheaper Mousctrap: Wal-Mart's Effect on Retail Prices, Journal of Urban Economics,
58(2), 203-229, héx r Basker (2007), bls. 15.

31 Sayman, Hoch, Raju (2003): Position of Store Brands, Marketing Science, 21. 4rg. 4. thl. bls. 378-397.

27 Rosenbloom, Bert, Diane Mollenkopf (1993), bls. 85.
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beint ad styrk smésala gagnvart framleidendum, en ekki 1iti sérstaklega 4 heildsala. Lita m4 4 afl
smasala gegn framleidendum sem vishendingu um métt peirra gaguvart heildsdlum. Messinger 0g
Narasimhan (1995) skodudu afkomuy framleidenda og smésala f dagvéruverslun { Bandarikjunum
frd 1961-1991 og sj4 ekki merki um aé hagnadur hafi flust fr4 framleidendum ti] smasala. Athugun
peirra 4 verdi hlutabréfa leisir til sému nidurstédu. Hagnadur sem hlutfall af eignum minnkar
litilshattar 4 nfunda aratugnum, badi hj4 framleiendum og smdsélum. Héfundarnir draga pd
alyktun ad eina sjdanlega breytingin sé st a8 hagur neytenda hafi batnad 4 kostnad smdsala og
framleidenda.” Bent hefur verid 4 ald 1 gogn Messingers og Narasimhans vanti t5lur um stersty
sméasblukedjurnar, Kapinos (2002} skodadi hlutfall hagnadar smaésala og framleienda, begar
framleidendum fackkar minnkar hlutdeild smasala i heildarhagnadi, en fi5ldi einkavara og fjoldi
nyrra vara styrkir hlut smésala. Hann sér engin merki um a8 sampjéppun & smasdlumarkadi hafi
dhrif & hagnad smésala midad vid hagnad framleidenda, Hins vegar telur hann ad sampjSppunin
verdi til bess ad styrkur storra smdsala aukist a kostnad litilla.3* Ailawadi, Borin og Farris (1995)
skodudu préun tveggja meelkvarda 4 arunum 1982-1992 hjd framleidendum 0g smasélum. Annars
vegar matu peir efnahagslegan hagnad sem hlutfali af veltu (peir nota prengra hagnaBarhugtak en
freedimennirnir sem vitnad hefur verid til hér ad framan) og hins vegar skodudu peir visbendingu
um mat markadsins 4 framtidarhagnadi: markadsvirdi hlutabréfa deilt mes bokfmrdu eiginfé (pessi
tala er stundum nefnd q-gildi). I stuttu mali eru nidurstédur peirra ad hagnadur framieidenda i
flestum peim greinum sem beir skodudu hafi aukist meira en hagnadur smasala. begar horft er 4
visbendingar um framt{3arhagna (q-gildi) virdast smdsalar hing vegar heldur hafa styrkst. bessi
ahrif hverfa hins vegar nanast ef gognum um Wal-Mart er sleppt.®® Nidurstadan virdist vera s ad
smdsdlukedjur hafa styrkst, 0g peer steerstu mest, en ekki or heegt 20 fullyrda ad stada smasala hafi

styrkst begar 1itid er 4 pa sem heild.

33 Messinger, Paul, Chakravarthi Narasimhan (1995): Has Power Shifted in the Grocery Channel? Marketing Science,
Vol, 14, No. 2, bls. 189-223,

34 Kapinos A. (2002): Two decades of the grocery channel: division of profits and changes in performance, Department
of Marketing, University of California (Berkeley), hér fra Betancourt, Roger R (2004): The economics of retailing
and distribution, Edward Bl gar, Cheltenham UK, Northamton, MA, USA, bls. 168-169..

35 Ailwadi, Kusum, Norm Borin, Paul Farris (1995): Market Power and Performance: A Cross-Industry Analysis of
Manufacturers and Retailers, Journal of Retailnin, 71. drg,, bls. 21 1-2438, 5j4 einnig Betancourt, bls. 169-170,
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Bretland

f Bretlandi hafa skipulagsyfirvéld hamlad vexti storverslana, pannig ad litlar budir eru algengari par
en vida annars stadar. Verslanakedjur hafa b6 lagt undir sig sifelit steerri hluta markadsins. Aris
1987 voru fimm kedjur, Tesco, Sainsbury, ASDA, Safeway og Somerfield med tep 38%
matvérumarkads { Bretlandi, en 4rid 1998 var hlutfallid komid { 51%.% Einkamerki eru { mikilli
sékn og i sumum verslunarkedjum eru pau meira en helmingur sdlunnar. Rannsokn hefur synt
greinilegt samhengi milli afkomu verslana og hlutar einkamerkja i s6lunni.’? Voxt sméasshikedjanna
m4 a8 hluta til rekja til hagraedis i innkaupum og dreifingu en einnig er talid ad god samningsstada
gagnvart birgjum { krafti sterdarinnar hafi sin 4hrif. Breska Samkeppnisradid komst ad peirri
nidurstédu 1981 ad afslettir sem storir kaupendur nytu hja birgjum kemu fram i leegra voraverdi til
neytenda, en forsenda pess ad svo yrdi afram veeri ad virk samkeppni héidist 1 verlsunarrekstri.
Sidar hefur markadsvald smasolukedja vaxid og ckki liggur jost fyrir hvort markadsvald kedjanna
og lagt innkaupsverd skilar sér til neytenda. 38 Arid 2000 skiladi Samkeppnisradid skyrslu um
frambod & nylenduvorum frd verslunarkedjum { Bretlandi. Einkum voru prjar astaedur fyrir pvi ad
pessi skyrsla var samin. f fyrsta lagi var toluverd umrada um ad matvoror veeru dyrari { Bretlandi
en i samberilegum l6ndum & meginlandi Evrépu og { Bandarikjunum. [ 66ru lagi virtist vera
mistzemi milli bavéraverds frd bandum og titsdluverds og { pridja lagi hofou margir shyggjur af pvi
ad stérar verslunarmidstodvar ttu patt 1 afturfor verslunar { midbajum. Nidurstada
Samkeppnisrads var st ad matarverd hefdi ad medaltali hafa lekkad midad vid annad verdlag, nanar
ilteki® um tep 10% fra 1989 til 1998. Hins vegar var verdlag 4 matvoru i Bretlandi ad medaltali
12-16 prosentum heerra en { Frakklandi, byskalandi og Hollandi. Petta var talid eiga sér par
skyringar ad gengi pundsins var Gvenjuhitt 4 pessum tima, auk pess sem landrymi er dyrara i
Bretlandi og dyrara er ad byggja par en { grannléndunum. Samkeppnisradid dro pa alyktun af pessu
ad verdmismunur 4 Bretlandi og 66rum 16ndum stafadi elki af pvi ad smasSlukedjur prystu upp
verdlagi 1 landinu. Misreemi milli bavoruverds frd baandum og 0t tir bd matti ad mati nefndarinnar
skyra med hakkun 4 kostnadi { sélu og dreifingu. Pa vard ckki sé0 ad hagnadur veri sérstaklega
mikill i smas6luverslun 4 drunum 1996 til 1999 (hagnadurinn var meiri 4rin 4 undan).
Samkeppnisradid vakti athypli 4 pvi ad flestar smasSlukedjurnar seldu nokkrar mikilveegar

neysluvérur almennt undir kostnadarverdi. Kostnadi af pessu er velt 4 alrar vbrur par sem

36 Clarke, Ian (2000), Retail powet, competition and local consumer choice in the UK grocery sector, Eruopean Journal
of Marketing, vol, 34, no. &,

37 Corstjens, J. og M. Corstjens (1995): Store Wars. The Battle for Mindspace and Shelfspace, Chichester: John Wiley
& Sons, hér er studst vid Gripsrud og Nygaard (2004}, bls. 230.

38 Sama heimild, bls. 976.
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verdsamkeppni er ekki eins mikil. Petta getur komid sér illa fyrir litlar verslanir og viOskiptavini
beirra, ad mati rddsins, en ekki vard séd ad almennt verdlag hakkadi vid petta, eda ad hagnadur
verslana ykist. Ekki var pvi talin dsteeda til adgerda vegna pessa, ad mati radsins. Hins vegar 1ét pad
{ ljos ahyggjur af framkomu sterstu verslanakedjanna vid birgja. Birgjar virtust Gttast stéru
kedjurnar og stgbu frd ymsu sem talka matti sem yfirgang. Medal annars bidu smastlukedjurnar
ibulega um afsleetti eda greidslur, sem ekki er haegt ad skyra med bvi ad kostnadur vacri minni en hja
60rum, breytingar 4 samningum voru kntnir fram me® litlum fyrirvara og birgjar latnir taka 4 sig
aheettn sem verslunarkedjur attu med réttu ad bera. Radid taldi betta draga ur samkeppnishzefi
birgjanna, trufla samkeppni og letja nyja birgja til pess ad koma inn & markadinn. R45i8 lagdi pvi til
a0 steerstu verslunarkedjur yrou latnar gangast undir sidareglur pat sem skadleg framkoma af pessu
tagi veeri boénnud. Jafaframt veeri kvedid 4 um kerurdtt ef grunur vaknadi um brot 4 pessum

reglum.”

39 Competiton Commission (2000): Supermarkets: A report on the supply of grocerise from multiple stores in the
United Kingdom, hitp://www.competition-commission.org.uk/rep_pub/teports/2000/446super.hir.
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Skandinavia

f Skandinaviu ma sjd svipadar breytingar 1 verslun og lyst hefur verid i Bretlandi og
Bandar{kjunum. Framleidendur og verslanir hafa sameinast 4 Ollum stigum. Faar kedjur
dagvoruverslana skipta milli sin mestallri smasdlu 1 Noregi, Danmérku, Svipjod og Finnlandi.
Kedjurnar halda sig a0 mestu vi® heimalandid, en ICA, staersta dagvorukedjan { Svipjod, er einnig
sterk [ Noregi. Ndin samvinna hefur Jengi verid med heildsélum og smasdlum, bannig ad smésalar
halda sig ad miklu leyti vid eina heildsélu. Pessi samvinna hefur verid med ymsu moti, til deemis
med samningum smésala og heildsala um afsletti af miklum innkaupum, I seinni tid hafa storu
dagvorukedjurnar tekid ad reka eigin heildsolufyrirteeki. Er reett um ad afl smasala hafi aukist mjég

4 kostnad hefdbundinna heildsala.

Verslun i Noregi
A midri 19. old vard til. baé fyritkomulag sem einkenndi verslun { Noregi langt frama eftir 20. 6ld.

bab einkenndist af mcrgum lithum og ohadum fyrirtekjum 1 sméstlu og heilds6lu. Framleidendur
hofou mikil Ahrif 4 markaémum og sau um ad kynna framleidslu sina fyrir neytendum,
Framleidendur akvaiﬁu oft smasoluveré framleidslu sinnat, pannig ad engm verdsamkeppni var milli
smasala. Azid 1957 var framleidendum. bannad ad fastsetja endanlegt voruver6 en smasalar héldu
sig afram marg1r vid letc’)bemandz verd fri framleidendum. Verslunarkeéjur uxu haegt i Noregi, en
fram til 1951 vat kaupmonnum bannad ad stofna tiba frd verslunum sinu. Kaupfélogm voru eina
undantekmngm Anf’) 1959 keyptu n}’denduvoruVerslamr i Noregi ad meéaltah vorur af 27
heildsdlum. betta breytnst a SJounda sratugnum, en pa vard algengt ad dagvoruverslamr beindu
vidskiptom sfnum ad  einum helldsala Dagvoruverslanunar wdu b4 kerfiskaupendur
(systemkunder) eins heﬂdsala og hiutu afstatt vt 4 pad. T lok- 4ttunda. éra‘rugaﬁns var farid ad setja
svonefndar afslattarbtidir 4-f6t 1 Noregi, ab pyskei fyrirmynd (samanber Aldi og Lidl), med litla
yoruiarvall (500 -600) Vbrutegundum odyru husnaeél, vorum . sem ekki var baid ad taka ur
pakkningum og lagn viruverdi. Hiutdeild afslattarkedjanta 0X jafnt og pétt, en jafnframt jokst
viruarval og bjonusta og verémunur a afslattarbuéum 0g gorum verslu:num rnmnkam Arid 1989
var hlutdeild afslé,ttaxbuéanna { dagvoruverslun { Noregi 10%, en -4rid 2000 var hin komin yfir
40%. Nokkrar keﬁjur nadu smAm saman undir sig mestallri smasoluverslun i landmu {
dagvoruvershun eru fjorar keéjur nt med mestalla veltu

(A8 mestu byggt & Atne Nygaard (2007)).
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Norgesgruppen
34%

Rema 1000
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3. mynd. Hlutdeild { velty dagvorumarkadi | Noregi 2004. Heimild: AC Nielsen,

heér frd Gripsrud
og Nygaard (2004), bls. 125.
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4. mynd. Steerstu fyrivtceki & matvérumarkadi § Svibjéd drid 2003. Heimild: AC Nielsen, Heér fra
Hagfreedistofnun  (2004): Samanburdur 4 matveelaverdi d Islandi,

Nordurlondum og riljum
Evrdpusambandsins, Styesia til Jorseetisraduneytisins, 2004.
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5. mynd. Steerstu fyrivteeki & matvérumarkadi { Finnlandi arid 2003. Heimild AC Nielsen.Hér frd
Hagfradistofnun (2004): Samanburdur d matveelaverdi d Islandi, Nordurlondum og rikjum

Evrépusambandsins, Skyrsla til forscetisrdduneytisins, 2004.

Adrir

Supetgros
20%

6. mynd. Sicerstu verslanir & matvrumarkadi i Danmorku 2003. Heimild AC Nielsen Hér frd
Hagfreedistofnun (2004); Samanburdur & matveelaverdi 4 Islandi, Novdurlondum og rikjum

Evrépusambandsins, Skprsla til forscetisrdduneytisins, 2004.
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A matvéramarkadi er svipud stada i Noregi, Svipj6s, Danmorku og Finnlandi. Alls stadar eru prjéax
verslunarkedjur med yfir 80% smasolumarkadsins. I Svipiéd eru kedjurnar prjar med vfir 90%
markadshlutdeild. Smésala med matvérur er talin miklu sampjappadri { pessum londum en {
byskalandi, Frakklandi og Pyskalandi.®® Sumar verslunarkedjur { smésolu eru { eigu eins fyrirtekis
(Netto, Aldi, Lidl) en adrar kedjur eru fijals samtok sjalfstaedra verslana (ICA 1 Svipjod og Noregi,
Spar i Finnlandi), sem greida oft fast adildargjald. P4 eru sumar verslunarkedjur i héndum birgja

eda reknar { nainni samvinnu vi® 4.

Jafnframt pvi sem smasoluverslanir hafa stakkad og sameinast hafa tengslin vid birgja styrkst.
Matvorukedjurnar hafa stofnad eigin dreifingarfyrirteeki, en enn er b6 nokkud um ad einstakir
framleidendur dreifi vérum sinum sjalfir til cinstakra verslana. Ymist eiga kedjurnar sjalfar
dreifingarfyrirtzekin ad 6llu leyti eda hluta, eda pa ad per taka upp samvinnu vid tiltekna heildsala.
bad eru ekki alltaf smasbluverslanirnar sem hafa tekid ad sér hlutverk birgja ad hluta. Sumum
verslunarkedjum er styrt af heildsélum og stundum eru smasdlukedjur byggdar & siluleyfum fyrir
tillekin vbrumerki eda verslunargerd (fianchising), en demi um sliki eru Rema 1000
dagvéruverslanimar i Noregi, Danmérku og vidar og MATCH-fataverslanir Noregi. Kedjur af
pessu tagi bjéda mikid vorudrval. Til deemis eru séluleyfi algeng hja bensinstédvum og bilasslum,
sem starfa pa undir pekktum vérumerkjum, pé ad hver solustadur sé i einkaeign. Framleidendur eda
heildsalar styra pd jafnan solu og markadsstarfi og utlit og fyrirkomulag smasoluverslana er

s:aunr'aerntf41

Sampjoppun { verslun leidir til hagreedingar 1 dreifingu og birgdahaldi. begar smasolukedjur taka ad
sér ad dreifa vérum geta par oft nyit sér betur sterdarhagkvaemni (ef kedjurnar eru stérar), en
einnig skiptir méli ad yfirsyn kann ad vera betri begar smésala og dreifing er 4 einni hendi og
einfaldara ad laga dreifingu og birgdahalda ad pérfam smdasala. Jafnframt hafa smasélukedjurnar
betri samningsstddu um verd og pjénustu gagnvart framleidendum en smasalar héfou adur. Ahrif
sampjoppunar i smasélu 4 samkeppni og verd til neytenda eru 0lj6s og hafa ekki verid konnud til
fulls. { skyrslu Norrezna radherraradsins um matveelaverd 4 Nordurlondum segir ad sampjsppun |
smastlu matvéru kunni ad veikja samkeppni 4 markadinum, en ekki er fullyrt um pad.** Vart er

heegt ad segja ad markadurinn sé lokadur fyrir nyjum sméasélum. Erlendar afsiattarkedjur eins og

40 Notraena radherraradid (2005), bls. 80.

41 Gripsrud og Nygaard (2007), bls. 120-147, Fredrik Bergstrom, Ulf Rémme, Erik Wengstrom (2002): Struktur och
strukturomvandling i partihandeln, Forskningstapport $69, Handelns utredningsinstititut (H{UI), bls. 11-12, Notrena
radherrarddid (2005), bls. 62,

42 Norreena radherrarddid (2005), bls. 85,86 og 80.
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Aldi og Lidl hafa starfad par um nokkurt skeid en hiutdeild peirra 1 markadinum er enn litil. {
meginatridum eru innlendar verslanir sterkastar { hverju landi, en staersta matvirukedjan { Svipjod
ICA, er b6 einnig sterk i Noregi. Dénsku Netto-badimar eru til 1 Svipjod og norskar Rema 1000
verslanir mé finna i Danmorku, Svipjod og vidar?® Alls var hlutdeild afslattarbida & fyrstu arum
nyrrar aldar 10-15% i matvoruverstun 1 Svipjéd og Finnlandi, um fj6rdungur { Danmérku og
helmingur { Noregi. Akafar (eda hardar) afslattarbidir eru med 3-4% hiutdeild { Danmdérku og
Finnlandi, en par er vbruirval minna en { venjulegum afslattarbdum og voruverd laegra.44
Vershunaralagning (e. gross margin) i kjorbudum var nalegt 20% af veltu eda riflega pad { byrjun
aldarinnar. Hon er lagst { Danmorku, enda byggd béttust par, 6dyrast ad dreifa vorunum og
verslunarhiisneedi nytist vel. Alagningin er mjog samberileg vid pad sem gerist i Pyskalandi og
Hollandi. Launakostnadur er heerri 4 Nordurlondum en { medaltali Evrépusambandsins, en bad

virdist jafnast it ad nokkru med meiri framleidni { norrenni versiun.”

par e afslattarverslanir selja tiltdlulega faar vorur hefur bardtta birgja um hilluplass hardnad.
Stundum greida birgjar fyrir hilluplass og geta greidslurnar numid allt ad fimmtungi af peim afsletti
sem smésalar njota. Jafnframt eru gerdar miklar krofur um ad vorur berist 4 réttum tima. bar sem
fastur kostnadur er stér hluti af framieidslukostnadi eru framleidendur tilbdnir ad sta toluvert af
verdi til pess ad halda framleidsiu stodugri og mikilli. Vaxandi hlutdeild einkamerkja ber einnig vott
wm auvkinn styrk smasala. Hlutdeild cinkamerkja i veltu var tep 10% af veltu { Noregi arid 2005,
heldur meiri { Finnlandi og Svipjod, en 15-20% { Danmérku. 1 afslattarbudum sem legst viruverd
bjoda er mest af cinkamerkjum, hlutfallid er 05% hja Aldi*® Vorumerki og pad iraust og
markaBsvald sem peim fylgja skyrir oft storan hiuta af voruverdi. Verd 4 einkamerkjavorum er 20-
40% legra en verd merkjavara 4 Nordurlondum,*’ Miklar kréfur og hord samkeppni kemur verr
nidur & litlum framleidendum en stérum par sem steerBarhagkvaemni er i framleidslu. [ Svipjéd er
talid ad stada nestu keppinauta vid staersta framleidanda hafi versnad & flestum morkudum

undanfarin ar og er hardri samkeppni um hilluplass kennt um. 8

43 Norrzna rabherraradid (2005): Nordic food markets-a taste for competition,
http:/fwww.ks. dk/nublikationer/konkurrence/publikationeraZOO 5/2005-12-14-nordic-food-markets-a-taste-for-
competition/ , bls. 69-70.

44 Norrena radherraradid, bls. 11.

45 Notrna radherrarddid (2005}, bls. 75-76.

46 AC Nielsen, hér fra Norrena raBherraradinu, bls. 87.

47 AC Wielsen, hér frd Norrena radherraraiinu, bls. 88.

48 Notrena radherrarddid (2005): Nordic food markets-a taste for competition,
http:/fwrww. ks.dk/publikati oncr/konkurrence/publikationer-2005/2005-1 9.14-nordic-food-markeis-a-taste-for-
competition/ , bls. 85.
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Birgjar hafa sumir hverjir brugdist vid styrk verslanakedja og erlendri samkeppni med pvi ad
sameinast. I matvaela- drykkjar- og tobaksidnadi er til damis téluvert um sameiningar, bPannig hafa
fyrirteekin nytt sér steerdathagkvaemni og Shagkvamri framleidslu hefur verid hatt, betta partf ekki
ad pyda ad samkeppni hati minnkad § matveelaframleidslu, pvi ad vidast hvar fer samkeppni fr4
d8rum  rikjum Evrépusambandsins vaxandi. DPetta 4 ekki vid um N oreg, sem er ekki i
Evrépusambandinu, en hair tollar ery 4 erlendum bivérum par, réti eing og 4 Islandi.® P4 hafa
imntlutningsfyrirtaki slegid sér saman og framieidendur og innflytjendur hafa runni® saman { eitt.
betta hefur styrkt birgja gagnvart smasélum, en jafaframt er talid ad crfidara sé fyrir nyja bitgja ad

koma inn 4 markadinn en 48ur. >

[ heildina m4 segja ad 1 stad pess ad smasala og heildsalar séu yfirleitt sjalfstaedir vinni peir ntt naid
saman. Stndsalar eru steerri og sterkari en 48ur og beir hafa seit 4 stofn eigin adfangafyrirteki { stad
bess ad versla vid dtengda heildsala. betta 4 einkum vid um & markadi med matvdrur og fot, en 4
markadi med byggingarvorur, hiisgégn og rafteki eru hefSbundnir heildsalar sterkir, a8 minnsta
kosti 1 Svipj6d. Samkeppni hefur hardnad 4 heilds6lumarkadi. Vaxandi krofur eru gerdar til
heildsala um lagt verd, en ekki er verdur vart vid ad avknar kréfar séu um pj6nustu. Heildsalar eiga

feerri voruskemmur en sterti, sem piona oft 6llu landinu, en ekki einungis einstékum landshlutum.!

49 Notrena rddherraradid, bls. 104-106, Rema-1000, Wikipedia the free encyclopedia.

50 Samkeppniseftirljtid (2005): Fréttatilkynning 14. desember 2005 : Stadan 4 matvdrumarkasi-kénnun norrsenna
samkeppnsieftirlita-gherslyur Samkeppnisettirlitsing.

51 Samtal vi8 Jonas Arnberg, Svensk handel, fantar 2008,
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Verslun a islandi

Réttzek breyting vard 4 islenskri verstun arid 1983 pegar verslunaralagning var gefin frjals. P4 hafoi
4lagning um langa hrid verid fost prosenta af innkaupsverdi. Auk bess hofou pd 4 annan aratug gilt
16g um verdstodvun. Voruverd var dkvedid af opinberum stofnunum, jafnvel & rikisstj érnarfundum.
begar himarksalagning er minni en hin myndi vera 4 frjalsum markadi ma gera rdd fyrir ad
verslanir bregdist vid med pvi ad draga Ur voruarvali, fjarfestingum { hisnadi og almennri
bjonustu. P4 er ekki mikil 4steda til pess ad gera hagstaed innkaup pegar dlagningin raedst af
innkaupsverdi. A méti kom a6 lansfé var mjog odyrt hér 4 landi fram 4 lok attunda ratugarins.
Breyting vard 4 4rid 1979 pegar verStrygging var leyfd 4 utlinum og nokkrum drum sidar begar
vexﬁr voru almennt gefnir fijalsir hér 4 landi. Onnur mikilveeg breyting & umhverfi
verslunarreksturs hér 4 landi vard pegar slakad var 4 reglum um afgreidslutima verslana (fyrst 1
grannsveitarfélégum Reykjavikur, en sidar { héfudborginni). Enn ein grundvallarbreyting vard pegar
fsland vard adili ad Evrépska efnahagssvaedinu 4rid 1994, Stefnt var ad pvi ad flutningar voru og
pjonustu veeru frjalsir 4 svadinu. Ollum var fijélst ad flytja vorur hvadan sem er af sveedinu hingad
til lands og einkaumbod voru bénnud eins og adur hefur verid lyst. Hlutdeild verslunar f framleidslu
og vinnuafli hefur haldist svipud undanfarna ératugi, en miklar breytingar hafa ordid 4 markadinum.
Verslanir hafa sameinast og par steekkad, badi i smastlu og heildsolu. Smasotukedjur hafa tekid ad
dreifa matvérum { einstakar verslanir, en heildsalar hafa til pessa haft pad verkefni 4 hendi.
Heildsalar hafa brugdist vid hardnandi samkeppni med pvi ad veita meiri pjénustu, en hlutverk
peirra hefur breyst, einkum i matvorugeiranum. Vorudreifing hefur ad hluta feerst ar héndum peirra,
og hlutverk peirra sem umbodsmanna framleidenda verdur mikilvaegara. Mikil baritta er um
hilluplass § verslunum og reett er um ad greida purfi smasolum skraningargjald til bess ad koma par
ad nyjum vorum. Erfitt getur pvi verid ad koma nyjum vérum & framfeeri, Fyrir gerir smaed landsins
pad ad verkum ad voruarval er minna 4 landinu ollu en i steerri grannli:‘undum.52 Breytingar i
greininni hafa leitt til hagradis og framleioni virGist hafa vaxid meira { verslun en { d0rum

atvinnugreinum hér 4 landi undanfarin ar.

Hiutdeild i framleidslu og vinnuafii

Hiutur verslunar i landsframleidslu hefur haldist nokkud st¢dugur undanfarpa aratugi. Hiutfall
verslunar og ymissar vidgerdarpjonustu, var um t{u prosent af péttatekjum snemma 4 attunda

dratugnum, og hefur verid svipad 4 undanf6rnum arum. Hlutfailid ris { upphafi ttunda dratugarins en

52 Fundur med forsvarsmonnum Félags {slenskra stérkaupmanna { mars 2008.
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leekkar { byrjun nyrrar aldar. Sveiflan er { sému 4tt i smasélu, heildverslun og bensinstlu og
bilavidgerdum. M4 likast til draga pé dlyktun af bvi ad ladeyBa { landsframleidslu 4 9. dratugnum
sé meginskyringin 4 pvi a8 hlutur verslunar eykst & beim tima. Pegar tolurnar eru skodadar verdur
ad hafa { huga a8 undanfarin 4r hefur verslunarhiisnedi smam saman ferst ur eigu verslana {
hendur sérstakra fasteignafélaga, Pess ma geta ad arid 2007 var tepur helmingur alira nyrra
fyrirteekja hér 4 landi i fasteignarekstri.”® Petta hefur pad { for med sér ad 4 sama tima fierast
leigutekjur af hasnadi fra verslun til fasteignafélaga og tolur um framleidslu verslunar vanmeta {

reynd aukningu umsvifa i greininni.
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7. mynd. Hlutur verstunar ad vidbeettri ymissi vidgerdarpjonustu, sem prosent of landsframleidsiu,

Umsvif { heildsélu haldast einnig nokkud stédugt hiutfall af landsframleidsiu pegar allt timabilid fra
1973 er skodad. A 4ttunda aratug fyrri aldar eru umsvif { greininni 4% af landsframleidslu og
hlutfallid er svipad { upphafi nyrrar aldar, Hlutfallid haekkar { haglaegdum, um midjan 9. 4ratuginn

og framan af tiunda dratuginum, en lekkar sidan aftur.,

53 Stefan Jansen, Hagstofu fslands, samtal febriar 2008,

26




T T ¥ ™1

04+——
N

2y \2] ) N Re] \a) A ] e )
,9’\ v\":’\ '9/(\ ,93\ & @tb Y & PP &

0\ N D D
< QQ&@Q(@QQ

NS N

8. mynd Hlutur umbods- og heildverslunar med annad en bila og vélhjél verslunar ad vidbettri

ymissi vidgerdarpjcmustu, sem prosent af landsframleidsiu.

Framleidsla i umbo®s- og heildversiun er nokkud stodugt hlutfall af framleidslu i verslun og
vidgerdarpjonustu { heild pegar horft er yfir timabilid i heild. Heildverslun er nalegt 40% af allri
verslun hér 4 landi um midjan 8. dratuginn. Hlutfallid er svipad, eda heldur legra i upphafi nyrrar

aldar, en fer upp i 50% sum érin par 4 milli samkvaemt t6lum Hagstofu Isiands.

Ekki 6svipud mynd feest begar horft er & fjolda starfa { verslun. Fra 1970 tit 1997 helst hlutfall
verslunar af fjélda drsverka i landinu & bilinu 11-13%. { upphafi timabilsins starfa tep 40% i
heildverslun, en hlutfallid heekkar smadm saman og fer { 50% 4rid 1997. Ekki eru til jafngod gdgn
um seinni 4r, en hlutfall peirra sem starfa { verslun og vidgerdarpjonustu af 6llum sem starfa hér 4

landi helst nokkud stodugt fra 1991 til 2007, nalegt 15%.
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9. mynd. Hlutfall verslunar- og vidgerdapjonustu af vinnuafli ¢ Island;,

Sampjoppun & markadi

Undanfarna tvo 4ratugi hafa fyrirteki { verslun vaxi® og pau sameinast, ekki sidur en i
grannléndunum. A matvérumarkadi eru Hagar (adur Baugur) med tapa helmingshlutdeild. Hlutur
fyrirteckisins jokst Gr 35% arid 1996 i 47% 2004.°* Arid 2004 voru steerstu prjt fyrirtzekin med 80-
90% markadsins. Hlutur steersta fyrirteekisins 4 matvorumarkadi hér 4 landi er 4lika stér og i
Svipj6d, en nokkru steerri en annars stadar 4 Nordurléndum. Hlutfall briggja sterstu fyrirtekjanna
er svipad og i Noregi og Finnlandi en heldur minna en { Svipj6d og Danmérku.>® Rétt er ad geta
pess ad 4 einstbkum hlutum markadsins er sambjéppunin meiti en hér segir. Ad mati
Samkeppnisstofnunar nam hlutdeild Baugs (sidar Haga) 4 matvérumarkadi 4 héfudborgarsvaedinu
taepum 60% vorid 1999,

54 Hagfradistofaun (2004):Samanburdur 4 matvaelaverdi 4 Islandi, Nordurléndum og rikjum Bvrépusambandsins, bls.
64,

35 Samkeppniseftirlitid (2005).

56 Samkeppnisstofhun (2001), bls. 7.
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10. mynd. Skipting matvirumarkadsins 2004. Heimild: Samkeppnisefiirlitid (2005): Fylgiskjal med

[réttatilkynningu- Stadan & matvérumarkadi.

Hiutfall lagverdsbuda 4 matvSrumarkadi var teepur helmingur 4 fyrri hluta 4rs 2004, ad mati
Samkeppniseftirlitsins. Hlutfallid hafi pd vaxid 0r rimum fimmtungi fra 2000. Hlutfall
lagverdsverslana er svipad { Noregi en mun minna annars stadar 4 NorSurlondum. Hardar

lagvdruverdsbudir eru ekki til hér 4 landi.”’

Steersta fyrirtackid 4 matvorumarkadi, Hagar, hefur stofnad sitt eigid dreifingarfyrirteeki, Adfong, og
Samkaup og Kaupas hafa dsamt fleiram rekid dreifingarfyrirteekic Bur. Nokkud er um ad bessi
fyrirteeki flytji vorur inn fr4 Gtlondum, dn millilida. Forsvarsmenn dreifingafyrirteekjanna telja ad
petta hafi leitt til hagreedis. Vorur berist 4 skemmri tima til verslana en 40ur og birgjar purfi ekki ad
sinna jafnmérgum vidskiptavinum og 4dur. Birgjar hafa andmelt pessu og halda pvi fram ad med

nyju dreifingarfyrirtaeckjunum hafi adeins ordid til nyr millilidur.*®

Eftir a8 markadshlutdeild verslanakedja 4 matvoramarkadi tok ad vaxa heyrSust raddir um ad

gengi® veeri hart eftir afsleetti hja birgjum. [ skyrsiu Samkeppnisstofnunar frd 2001 segir ad eftir

57 Samkeppniseftirlitid (2005).
58 Samkeppniseftirlitid (2001).

29



1995 hafi samningsstada matvoruverslana batnad til muna. Kaupendastyrkur verslanakedja hafi leitt
til verslunarhdtta sem kuoni ad vera andstaedir samkeppnislogum. Pvi sé haldid fram ad
verslunarkedja hafi strax heett vidskiptum vid birgja pegar beir befdu ekki ordid vid kréfum um
meiri afslatt. Afslatturinn sem farid sé fram 4 sé idulega meiri en samsvarar sparnadi sem leiddi af

bvi ad dreifingarfyrirtacki tok ad sér verkefni sem birgjar sinntu 48ur, >

A byggingavirumarkadi eru tveer ke§jur med yfirburdastsdu, Byko og Hisasmidjan. Hisasmidjan
virdist vera med 35- 40% af veltu { smasolu 4 jarn- og byggingarvoru® en Byko er ekki langt
undan. Byggingarvoruverslanir vinna nid med byggingarverktskum og hefur verid rett um ad
sumir peirra njoti verulegs afslattar af v6rum peirra.®! Biast ma vid ad samkeppni vaxi téluvert 4
bessum markadi pegar pyska byggingarvéruverslunin Bauhaus verdur opnud, ventanlega sidar 4
arinu. Fjolbreytni er meiri { verslun med 5t og sko. A markadi med lyf annast prji fyrirteki
innflutninginn ad mestu leyti og tveer stérar samsteypur sjd um stéran hluta sméslunnar, 1

bensinstlu eru prjn fyrirtacki med langmestan hluta markadsins, bedi heildsolu 0g smasdlu.

Elki hefur adeins or8id sampjéppun 4 smasslumarkadi, pvi ad birgjar hafa einnig sameinast og
innflytjendur hafa keypt framleidslufyrirteki og smaséluverslanir. Heildsolum hefur Eekkad

téluvert undanfarin 4r.%

Er haghadur 6edlilega mikill?

Faera ma rok ad pvi ad par sem fdkeppni er i rekstri hagi fyrirteki sér ad nokkru eins og
einokunarfyrirteeki. Stjérnendur geri sér grein fyrir pvi ad pegar frambod hvers fyrirtackis 4 vérum
og bidnustu eykst verdi ekki adeins til nyjar tekjur heldur pokist verd & allri framleidslunni nidur 4
vid. Stjérnendur styri frambodinu med betta 1 huga, Voruframbod sé bvi minna en ella, verd haerra
og 4godi fyrirtekja meiri. Fakeppni er medal skyringa sem nefndar hafa verid & héu véruverdi 4
Islandi. Samkveemt mati hagstofu Evrépusambandsins, Eurostat, var matur og drykkur 4ri& 2006
35-40% dyrari 4 Islandi en i Svipj6d og Finnlandi, 15% heerri en 1 Danmorku, en 4lika dyr og i

Noregi. P4 voru 6t og skor 25-30% dyrari hér 4 landi en { Danmérku, Svipj6d og Finnlandi, en 5-

59 Samkeppnisstofiun (2001): Matvéramarkadurinn, verlagspréun i smasslu 1996-2000, bls, 79-80.

“ Byggt 4 veltutslum tr Frjalsri verslun, 300 starstu fyrirtekjunum, 2006 og tdlum um veltu  smésolu & jam- og
byggingarviry 2005,

¢! Morgunbladi 2. mars 2006: Atokin hardna 4 byggingarvorumarkadi.

62 Samkeppnisefiirlitid (2005), Samkeppnisstofnun (2001), bls. 79, fundur med forsvarsménnum Félags {slenskra
storkaupmanna, mars 2008,

30




10% dyrari en i Noregi. Husgogn og heimilisbinadur voru 10-20% dyrari hér 4 landi en annars
stadar 4 Nordurlondum. [ skyrslum sem gerdar hafa verid um matarverd a fslandi undanfarin ar hafa
ymsar fleiri skyringar en fikeppni verid nefndar 4 héu verBlagi hér. Par ma helst telja kalt lofislag
og innflutningstolla 4 bavérum, skaita, haan flutningskostnad og dreifdan markad hér 4 landi. Eins
og 4dur kom fram segir i skyrslu Samkeppnisstofnunar um matarverd fr4 2001 ad birgjar hafi veitt
smasolukedjum afslatt sem ekki hafi 4tt sér rekstrarlegar skyringar. Visbendingar séu um ad
afslatturinn hafi ekki alitaf skila® sér i lekkun smas6luverds. Vorid 1999 keypti Baugur (ng Hagar)
10-11 verslanirnar. Samkeppnisstofnun hélt pvi fram { skyrslu sinni 2001 ad i kjolfarid hefdi
samkeppni minnkad og ad dlagning smasdluverslunar hafi aukist® A 11. mynd sést ad
rekstrarafgangur verslunar og vidgerdarpjénustu jokst ur um 214% af voruverdi 1 ram prji prosent
41id eftit. Hiutfallid lzekkadi neestu ar. barna er horft 4 afkomu allrar verslunar hér 4 landi, baedi
heildsala og smdsala. Tolurnar virdast vera { samraemi vid alyktun Samkeppnisstofnynar. A hinn
boginn er 1jost af télunum ad rekstrarafgangur i verslun skyrir ekki nema brot af verdlagi a islandi,

sem er oft og tidum tugum présenta herra en i grannléndunum, cins og adur segir.

e
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0% ' '
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

11. mynd.. Hreinn rekstrarafgangur verslunar og vidgerdarbjonustu fyrir tekju- og eignarskat sem

hlutfall af rekstrartekjum. Heimild: Hagstofa fslands, eigin utreikningar.

Medal pess sem helst heldur aftur af einokunarhegdun fyrirteekja 4 fakeppnismarkadi eru likur 4 ad
ny fyrirteeki komi inn 4 markadinn heldur aftur af pessari hegdun. Ef verdlag er hatt og hagnadur
mikill er liklegt ad fleiri fyrirteeki vilji taka pétt { leiknum. Moguleikar nyrra fyrirteekja radast medal
annars af sterdarhagkvaemni og vidbrogdum fyrirtekja sem fyrir eru & markadinum, |

matvoruverslun héf ny kedja rekstur 4rid 2002 og nddi fljéilega 1-3% markadshlutdeild 4

63 Samkeppnisstofiun (2001): Matvérumarkadurinn: Verdlagsproun i smasélu 1996-2006, bis. 6.
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Sudvesturlandi ad sogn forrddamanna hennar.® Beinast liggur vid ad sannreyna hugmyndina um
fakeppnisgréda med pvi ad bera afkomu { verslun saman vid pad sem gengur og gerist 1 rekstri hér 4
landi. Eins og sjd ma { toflu 1 hefur afkoma smassluverslunar verid mjdg svipud og fyrirtakja
almennt 4 landinu undanfarin ar. Arésemi eiginfjar var tep 9% frd 1999 til 2005 ad medaltali.
Nidurstédutalan sveiflast med hagsveiflunni og 4rid 2001 var tap & rekstrinum, eins og reyndin vard
hjd 6llum fyrirtekjum hér 4 landi samanlagt. Afkoma batnadi mikid { smdssluverstun &rin 2004 og
2005. [ heildverstun hefur afkoma verid jalnari en I smas6luverslun og i fyrirtekjarekstri almennt,
en nokkru verri ad jafnadi. Medalardsemi eiginfjar var tep 6% fra 1999 til 2005. Rétt er ad hafa |
huga ad petta eru heildartélur fyrir greinarnar, en afkoma hefur verid mjog misjéfn i einstékum
greinum  smdsoluverslunar og heildverslunar, bannig hefur afkoma byggingar- malningar- og
jarnvéruverslana verid betri en medaltalid. Ardsemi eiginfjér var par um 14% ad jafnadi 4 drunum
1999-2005. P4 hefur ardsemi hlj6dferaverslana, herrafataverslana og lyfjabuda verid mjog g6d

undanfarin 4r (sj4 umfjéllun um lyfjaverslun hér 4 eﬂir).65

Umbods-og Smasala og Aflar

heildverslun, vidgerdir atvinnu-

an bila og einkamuna greinar

vélhjola
1999 8 14 8
2000 0 3 T 11 T g
2000 o0 T T a2
2002 13 4 M
2003 10 4 10
2006 7 T8 15T
2005 5 Ta0 o
Medalt. 57 8,6 87

lafla 1. Avdsemi eiginfjdr { verslun. Byggt d télum frd Hagstofu Islands og eigin utreikningum.%

Hafa ber { huga pegar tolurnar eru skodadar ad verdbdlgureikningsskil voru afumin 4rid 2002.
Afkoma kann ad vera eitthvad vantalin eftir pad hja fyrirteekjum sem skulda meira en pau eiga 4

voxtum, par ed nafnvextir eru n taldir til gjalda, en ekki raunvextir.

Ardsemi eiginfjir virdist ekki hafa verid dedlilega mikil i verstun hér 4 landi undanfarin ar, ef

marka m4 opinberar afkomutSlur. bvi arf sennilega ad leita annad ad skyringum 4 hau véruverdi

64 Hagfradistofnun (2004): bls.69.
° Eigin utreikningar, byggdir 4 télum frd Hagstofu fslands.

% Formilan sem byggt er 4 er snidin ad verdbolgureikningsskilum og ykir liklega heldur arBsemina eftir ad hatt er ad
nota pau, einkum ef aréisemin er mikil.

32




hér 4 landi. Hins vegar kann kostnadur i verslun ad eiga patt 1 verdmuninum. Hér 4 landi var
verslunarélagning, pad er (rekstrartekjur-hraefni og viorueydsla)/rekstrartekjum, um 20% i
umbodsverslun (ckki bila og vélhjola) arin 2006 og 2007, en sama hlutfall var um pridjungur
smasdlu og vidgerd einkamuna sému ar. Erfitt er ad bera saman #lagningu fr4 einu landi til annars,
pegar ekki liggur fyrir ndkvemlega hvada adferd er beitt eda hvada tegundir verslana ern skodadar,
en hér hefur komid fram ad verslunardlagning var talin wm og yfir 20% { skandinaviskum
kjorbadum fyrir fium drum. 1 4lagningartslum er {lutningskostnadur fra heildsala eda framleidanda
talinn med, en hann getur verid mismikill fré einu landi til annars. Byggd er dreifdari 4 Islandi en
vidast annars stadar 4 Nordurldndum og verslanir bvi oft minni en par. { skyrslu Hagfraedistofnunar
um matarverd 4 Islandi fra 2004 kemur fram ad fyrir skémmu hafi 4lagning bresku kedjanna
Sainsbury, Motrison, Safeway, Sommerfield og Tesco verid & bilinu 23% wupp i 35%.

Medaltalsalagningin sé nokkru heerri en verid hafi hja Baugi fyrir nokkrum arum.”

Biginfjarstada er sterk, baedi { heildverslun og smasélu hér 4 landi. Eiginfjarblutfallid er 43% i

umbods- og heildverslun 4rid 2005, en i smastlu- og vidgerdum einkamuna er hhutfallid 35%. 68

Fram kom i skyrslu formanns nefndar sem forsetistadherra skipadi 2006 til bess ad fjalla um hatt
matarverd 4 fslandi ad kjot og mjéikuvsrur myndu ad likindum laekka { verdi um 28% ef tollar yrou
28 fullu afnumdir & pessum vorum. Adrar landbinadarvorur myndu lekka um 25% f verdi. Alls
myndi matvoruverd lekka um tep 16% ef tollar 4 landbunadarvérum hyrfu.®® Dbott tollar falli nidur
mun flutningskostnadur 4fram studla ad hau matvéruverdi hér 4 landi. Arid 2005 var
flutningskostnadur 4 dvoxtum hingad til lands tep 20% af verdi af bryggju erlendis (horft er 4 mun
4 cif- og fob-verdi { tollskyrstum), af mjolk ostum og eggjum var {lutningskostnadur 14%, en
6dyrast var ad flytja kaffi, te og kakd hingad til lands, par nam flutningskostnadur 7% af verdi a
bryggju erlendis. Med somu adferd fasst ad kostnadur vid ad flytja prjonadan og hekladan fatnad
hingad til lands nemur 9% af verdi 4 bryggju erlendis, kostnadur vid a8 flytja sk6 hingad til lands er
9% af verdi etlendis, en kostnadur vid ad flytja hisgdgn og hiisbtinad er 15% af verdi { erlendri

hofn.”®

67 Bagfraedistofnun (2004), bls. 69.

68 Rigin utreikningar, byggdir 4 tolum Hagstofunnar,

5 Hallgrimur Snorrason (2006): Skyrsla formanns nefndar sem forsmtistadherra skipadi 16. jantar 2006 til pess ad
fjalla um helstu orsakarpeeiti has matveelaverds 4 Island og gera tillsgur sem mida ad pvi ad fara matvalaverd naer
Ppvi sem gengur og gerist i négrannat{lgum.

70 Hagstofa Islands, eigin utreikningur,
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Erlendar fjarfestingar?

Margir binda vonir vid ad erlendar verslanir yti undir samkeppni { verslun hér 4 landi. Peer lunna
einnig ad flytja med sér vidskiptasambond og sterdarhaglkvemni 1 rekstri og studla pannig ad lagra
vOruverdi 4 sinu svidi. Sem fyrr segir er siefnt er ad bvi a8 pyska byggingarvéruverslunin Bauhaus
hefji rekstur hér 4 landi 4 4rinu. Buropris er { islenskri eigu, en { samstarfi vid samnefnda kedju {
Noregi. LagverSsverslanir upprunnar sunnan dr Alfu hafa 4 undanfornum dratugum haslad sér voll {
Danmoérku og slikar verslanir ma einnig finna { Noregi og Svipjéd, en ber hafa enn sem komid er
hafa par ekki synt fslenskum markadi ahuga, svo ad vitad sé. brennt dregur dr dhuga erlendra

fjarfesta;

e Landid er fAmennt, bad kostar nokkra fyrirh6fn ad setja sig inn { adstoedur 4 nyjum
markadi og oliklegra er ad fjarfestar leggi 4 sig pad erfidi eftir bvi sem landi$ er

minna.

¢ Landid er langt fr4 nestu grannléndum. Rannséknir sina ai frarfestingar minnka ad

jafnadi med fjarlaegd.”

* Landid er sjalfstett myntsvaedi. bad eykur 4 erfidid vid ad setja sig inn i islenskar

adstedur. Gengissveiflur 4 dhatiuna vid ad fjarfesta hér.

Sidasti lidurinn er sd cini sem haegt er ad breyta. Ef fslendingar teekju upp sama gjaldmidil og
notadur er 4 meginlandi Evrépu yrdi audveldara fyrir verslunarkedjur sem upprunnar eru par ad

setja upp utibl hér, pd ad vist sé ad pad sé nég.

Framleidni i verslun

A drunum 1998 il 2005 jokst heildarpattaframleidni { verslun um tep 60%, ad mati
Hagfradistofnunar, en évegin medalframleidniaukning { einkageiranum var 4 sama tima rdm 10%.
Detta pydir a8 4 pessum tima fékkst 4 ari hverju 7% meiri virdisauki eda framleidsla Gr tiltekmu
hisnzdi og vinnuafli i verslun en 4rid 4 undan. i engri annarri atvinnugrein jékst framleidni
jathmikid & pesswm tima. Télumar verdur ad visu ad taka med peim fyrirvara ad 4 pessum 4rum
fluttist eignarhald & verslunarhsnsdi frd verslun 6l eignarhaldsfélaga (eignarhaldsfélég eru talin
med fasteignavidskiptum { téfln 2). Um leid eru leigutekjur af hilsnedi frerdar til gjalda i verslun,

og virdisaukinn minnkar par, og { stad pess eru beer feerdar til tekna hja eignarhaldsfélégunum. Eins

7! Helga Kuristjansdéttir (2004): Determinants of Exports and Foreign Direct Investment in a Small Open Economy,
Vidskipta- og hagfraedideild. Hun telur merki um a8 litlar erlendar fjarfestingar hér 4 landi stafi medal annars af
fatleegd fra 68rum léndum.
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og sést { toflu 2 skreppur framleidni 1 fasteignavidskiptum mjég saman um leid og hin oykst i
verslun. Ef 1itid er 4 greinarnar tvaer sem heild eykst framleidni ekki jafomikid og i verslun einni og

sér. Vandamél vid skraningu 1 pjédhagsreikningum kunna ad koma hér vid sogu.

1998 2005 Breyting

1998- A
2005 ari,%
Landbinadur 100 133 33 4%
Fiskveidar 100 120 20 3%
idnadur 100 100 0 0%
Veitur 100 86 -14 -2%
Byggingarstarfsemi 100 89 -11 -2%
Verslun og vidgerdarpjonusta 100 159 59 7%
Hétel- og veitingahUsarekstur 100 126 26 3%
Samgbngur 100 148 48 6%
Fjarmalapjonusta 100 90 -10 -2%
Fasteignavidskipti 100 56 -44 -8%
Ovegid medaltal allra greina 100 111 11 1%

Tafla 2. Proun heildarpattaframleioni 1998 til 2003. Visitala 1998 =100. Heimild Hagfraedistofnun.

Litum ni & framleidni vinmuafls eina sér, pad er framleidslu 4 hvern starfsmann. Framleidni
vinmuafis { verslun ztti ekki ad lyftast upp 4 vi® vegna tilferslu 4 hiisnaedi. Leigutekjur & husnaedi
faerast fra greininni og framleidnivoxtur er pvi frekar vantalinn en hitt. A timabilinu jokst 6vegin
framleidni vinnuafls 1 einkageiranum um 30%, en { verslun jokst hin um 44%, eda um 5% 4 4ri.

Framleidni vinnuafls eykst einungis meira { einni grein, samgonguni.

1998 2005 Breyting
1998- a an,%

2005
Landbanadur 100 136 36 4%
Fiskveidar 100 140 40 5%
18nadur 100 115 15 2%
Veitur 100 143 43 5%
Byggingarstarfsemi 100 109 9 1%
Verslun og 100 144 44 5%
vidgerdarpjonusta
Hétel- og 100 138 38 5%
veitingahlUsarekstur
Samgbngur 100 153 53 6%
Fjarmalabjonusta 100 106 B 1%
Fasteignavidskipti 100 113 13 2%
Ovegit medaltal allra greina 100 130 30 4%

Tafla 3. Proun framleidni vinnuafls 1998 til 2005. Visitala 1998=100.
Heimild: Hagfreedistofnun.

Eins og fram hefur komid fyrr { pessari skyrslu hafa miklar breytingar ordid i verslun undanfarin ar.

Fyrirtzeki hafa steekkad og sameinast og smasala hefur tekid meira af dreifingu { sfnar hendur.
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Samkeppni hefur 4 kéflum verid hérd { sméstlu og hart er barist um hilluplass { verslunum. A% pvi
er virbist hefur petta studlad ad pvi ad framleidni hefur aukist meira { verslun en { &8rum

atvinnugreinum.

Lyﬁdla og bfiamarkadurinn

| Her a 1and1 gefur Lyfjagroidslunefnd 1t héma.rksveré 4 lyfjum sem afgre1dd eru gegn lnye611 en
- alagmng a adrar vorur apGteka er frjéls Kaup 4 lyfjum eru.ekki mjég naem fyrir verﬁbreytmgum 0g.
bVl 1itill hvati til verdsamkeppni. Tolum um. Verﬁlag A Iyfjum hér & lanch midad v16 onnur 16nd ber
equ aé 6llu leyti saman. Samkvaemt yﬁrhtl evropsku hagstofunnar Eurostat, voru lyf aﬁeins dyran
i Svlss en 4 Islandi, pegar horft var 4 33 Ev:ropulond arid 2005 Lyf reyndust 32% dyrarl hér en i
Danmorku og 339% dyran en { Noregi. A8 medaltali voru ny a Islandl 60% dyrari en 25 1ﬂqum
Evropusambandsms Lyfjaverd i helldsblu hefur laek1<a6 ‘noklud 4 undanfornum arum { kjolfar
,samkomulags lyfjaframleléenda og Lnnﬂyt_]enda og hellbr1g613~ og tryggingardduneytis um mitt- ir
20047 Jafnframt er bvi haldid fram a8 4lagning apéteka hafi leekkad veruloga fra pvi ad
_smé,soluverslun Iytja var gefin frjals 19967 Lyf' agreﬁslunefnd bar { - jangar 2008 saman
| smasoluveré veltuhaestu paklmmga sem Tryggmgastofnun n16urgr3161r fynr landsmenn Degar horft
er 4 0veg16 medaltal allra pakkmnga;nna er: helldsoluverES nokkrum prosentum laegra her 4 landi en
annats staéar a Noréurlondum en smasoluveré nokkrum ‘présentum haerra Fn besm sa’manburéur
- gefur ekki rétta mynd ef dyrari lyfjum er ha1d16 ad monnum hér"é,'land1 en annars staéar Rok hafa
Verlé feerd ad pvi‘ad reglur um’ verﬁlagnmgu & lyijum hér 4-landi hvetjl lyfsala il solu & dyrum.
lyfjum Tahé er-ad arin 2004 og-2005 hah smasolualagnlng verid 26% af veltu nyseéllsskyldra
lyfja hér 4 landi, en 1 Finnlandi var alagnmgln talin 24% um baé leyti og ramlega 21% { Danmorku

-bad var b6 mat vinnuhdps Lyfjagrméslunefndar og fulltrua 1yfsala ab 6vist veeri ad alagmng veeri
meiri 4 Islandi en { jafnstorum lyfjaverslunum - i Danmérku og Finnlandi,”’ Lyfsalar telja
sérislenskar reglur ibyng;a beim, Vilja peir medal annars I4ta skoda krofur um monnun lyfjaverslana

-og kréfur um ad fylgisedlar meé lyfjum séu 4 iglensku. Einnig er bent 4 al hér 4 1and1 afgreléir hver_

" Eurostat (2007): Pharmaceutical products- -comparative price levels in 33 European countries in 2005, Statistics in
focus, ar. 45, http://epp.eurostat.cc.curopa.eu/cache/ITY OFFPUB/K S-SF-(7-045/EN/KS-SF- 07-045 EN.PDF,
7 Samtok verslunarog bjénustu (2008): Lyfjasmdsala 4 fstandi, skyringar og stadreyndir, www.svth.is , fundur med
Gudbjorgu Alfredsdattur hjs Vistor , mars 2008,
™ Samtok verslunarog pjonustu (2008): Lyfjasmésala 4 Islandi, skyringar og stadreyndir, www.svth is .
 Lyfjagreidslunefnd (2007): Smésdluverdsamanburdur 2008, hitp://www.Ign.is/documents/Verdkonnun-febryar-
2008.xls
7é 5, Morgunbladid 18, jantar 2008: Hvatar til a selja dyr Iyf verdi afnumdir.
7 Greinargerd vinnuhéps Lyfjagreidslunefndar og fulltraa lyfsala um smaséluverslun med lyf, Jjuni 2006, bls. 6 og 9,
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lyfjafraedingur mun faorri lyfsedla en starfssystkin hans { Danmérku og Finnlandi.”® Adrir hafa
einkum beint sjonum ab adstwdum & markadi hér 4 landi, Hér starfa tv stér umbodsfyrirteeki fyrir
erlenda  lyfjaframleidendur en sérstok dreiﬁhgarfyrirtaeki dreifa lyfjum til apéteka.79 A
smasOlumarkadi hafa .ftvﬁ fyrirteeki 4 undanf"drhum drum n&d til sin langmestri markadshlutdeild,
Samkeppniseftirlitid telﬁ'f ad Lyf og'hei-lsa sé med 40% til 45% hlutdeild smasslu med yf. Lyfja er
med 35- 40% ‘markadsins og Lyfjaver me6 5%, eda minna. 80 Adstwdur ern gbdar t11 beg]andl
‘samrads, par sem fyrlrtwlu & markadi’ haga sér eing og: einkasali, an bess ad pau hafi formlegt
samband sin 4 milli, Aé mati Samkeppmseftirhtsms bendir hegdun steerstu 1yf] akeﬁjanna tveggja til
-pess ad peet- kepp1 ekk1 af krafti- hvor vid aéra Verslamr hvorrar kedju um sig: eru. bannig yﬁrleltt
ekki i sama postnumen og verslun Hinnat. A landsbyggﬁmm er yiirleitt adeins verslun frd annarti
keéjunm it hvemum landsf éréungI Aﬂé 2006 keypti: fyrirteeki sem er hiuti af kedjunni Lyfjum og
heilsu - Lyfjaver, . Nidurstada Sanﬂieppmseftlrhtsms var all sameinad. fyrirtaeki . hef61 kom1st {
yfirburbastou 4 tilteknum hluta lyf amarka(’isms og getad h1ndra6 samkeppm 4 honum Eftirlitid

lagdist pvi gegn samemmgunm

Adrir

Lyfiaver

Lyf og heilsa

12 mynd Markaéshlutdezld apoteka d Islandz 2007

Af afkomutolum er ljost ad fé hefur évaxtast mjog vel i apétekum undanfann é_r mun, betur en

gengur og ger1st hér4 1and1 bessar tolu:r renna stodum U.Ildll' ba t11gatu ad samkeppni-sé 1iti! -4 4

" Greinargerd vinnuhdps (2006), bls. 13 og 14

" Samtal vid Guibjorgu Alfredsdéttur, Vistor, mars 2008,

% p4ll Gunnar Pajsson (2007): Syn Samkeppniseftirlitsins 4 islenska lyfjamarkadinn, reda 4 morgunverdarfundi
Ranns6knarstofnunar um lyfjamal vid HI, www.samkeppni.is.

81 pall Gunnar Pélsson (2007).
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markadinum, Hagnadur hefur verid allt ad 5% af rekstrartekjum apotekanna njllié_iﬁ_ drum.

- 2001 S a2%
2002 o 32%
2008 7%
2006 T 28%
2006 - 1%

Tafla 4. Ardsemi eiginfjdr apéteka,
_ Bygg"t"a’ tolum Hagstofu Islands, eigin dtreikningar &

Forstoﬁumaﬁur Samkeppmseftlrhtsms hefur. varpad fram nokl{rum hugmyndum um hvermg yta
'maett1 undir samkeppni hér 4 landi. Meéal annars vill hann logleida postverslun med lyf og opna
'fynr pann moguleika ad lausasdlulyf séu seld annats staéar en i apétekum. Einnig vill ‘hann
endurskoéa reglur um hdmarksverd 4 samheltalyf um, bannig ad pad sé midad sé vid veré a slikum

Iyfjum annars stadar 4 Nordurlondum, en okki verd 4 frumlyfi.”

% Formalan er midud vid ad ekki sé beitt verbbélgureikningsskilum og synir heldur minni ardsemi en sjé métti i toflu
um afkomu allrar smésélu og heildverslunar,
¥ P41l Gurmar Palsson (2007).
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Horfur

Pad eru ymis atridi sem geta radid pvi hver framtidin verdur i verslun 4 Islandi. I peirri nmraedu sem
hér fylgir 4 eftir skiptum vid beim pattum sem &hrif geta haft 4 framtid verslunar & Islandi { tvennt;
annars vegar yiri patti, p.e. pa petti sem koma utanfrd og geta haft ahrif hér 4 landi og hins vegar
innri peetti, p.e. ymislegt bad sem hugsanlega getur breyst 4 markadi hér innanlands. A8 sjalfsdgdu
eru ymsir ytri peettir sem hafa dhrif 4 pa innri, en engu ad sidur getur bessi adgreining hjdlpad til vid

ad greina hvad biiast ma vid ad gerist { {slenskri verslun 4 nzstu arum og aratugum.

Ytri peettir

Alpjédavaeding

1 kjoifar alpjodasamninga um frjalsa verslun og vidskipti, samfara hradfara breytingum hvad vardar
tackni og samgongur hafa vidskipti milli 6likra landa og svasda heimsins ordid audveldari og aukist
ad magni og verdmaeti, Leekkun tolla, t.d. gegnum GATT og sidar alpjoda vidskiptamalastofnunina
(WTO) hefur t.a.m. valdid pvi ad e fleiri [ond framleida frekar fyrir alpjédlegan markad en heima-
eda grenndarmarkad. Pannig hafa heimsvidskipti aukist til mikilla muna og er nd svo komid ad flest
16nd heimsins eru 68rum had hvad vardar innflutning og 0tflutning. Afndmi hafta 4 vidskipti hefur
einnig fylgt ad fyrirteki eru { auknum meeli med starfsemi 1 fleiri 16ndum en einu. Island hefur ekki
farid varhluta af pessari préun, Beedi er pad ad meiri groska er i innflutningi en nokkru sinni fyrr t.d.
hvad vardar ymsar neysluvoérur sem & sama tima hefur ordid sérteekari en adur, en einnig hafa
{slensk fyrirtzki haslad sér voll erlendis. Nu ma spyrja sig hvort gera megi 1ad fyrir ad pessari
préun sé ekki lokid og ad alpjédaveding vidskipta verdi enn meiri en ordid er eda hvort
alpjodavaedingunni séu takmork sett. bad er erfitt ad fullyrda nokkud um slikt en 4 sidustu drum
hefur samtimis alpjodaveedingunni 4tt sér stad dkvedin préun til myndunar vidskiptablokka a
alpj6dlegum morkudum, bessar vidskiptablokkir einkennast af pvi a0 vidskipti innan peirra eru
frjals en hoft eru afram 4 vidskipti milli élikra vidskiptablokka. Pannig ma segja ad
Eyrépusambandid, NAFTA { Nordur-Ameriku, MERCOSUR { Sudur-Ameriku og storu hagkerfin i
Austur-Asfu séu akvedin merli um slikar blokkir. Ekkert skal fullyrt um pad hér hvada ahrif
myndun slikra vidskiptaheilda hefur 4 alpjodavadingu heimsvidskiptanna en bad er dhugavert ad
velta fyrir sér hver stada fslands verdur ef pad stendur utan vid slikar blokkir i framtidinni og ef 4

sama tima verdur vart meiri verndarstefhu af peirra halfu.
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Ahrif friverslunarsamninga

fsland hefur 4 undanfornum 4rum skrifad undir friverslunarsamninga vid ymis riki og 4 ymsum
forsendumn. Hvada éhrif slikir samningar hafa 4 islenskt verslunar- og vidskiptalif fer eftir ymsum
pattum s.s. wmfangi vidskipta milli landanna og hvada hindrunum er rutt fir vegi med hinum nyja
samningi. Mikilveegasti fifverslunarsamningur Islendinga er vid Evrépusambandié (EES-
samningurinn), gegnum patttoku okkar i EFTA. A8rir friverslunarsamningar hafa minna vaegi og
sniast yfirleitt um verslun med idnadarvorur og fisk. Ef felldir verda nidur tollar, kvétar og adrar
vidskiptahindranir med landbunadarvdrur ma tla ad verstun med slikar afurdir aukist til muna.
Nyverid var undirritadur friverslunarsamningur EFTA rikjanna vié Kanada og er si samningur
merkilegur pad pvi leyti ad hann er fyrsti friverslunarsamningur Kanada vi8 Evropuriki. Til ad bytja
med tekur hann til vidskipta med idnadarvrur en gett er rad fyrir ad sidar muni hann einnig taka til
vidskipta med bjénustu. Pessi samingur getur haft t6luverd ahrif hér 4 landi ekki sist vegna pess ad
framleisluvorur Kanadamanna eru oft keimlikar, jafuvel per somu, og vid kaupum nu pegar fra
Bandarikjunum. A0 6dru obreyttu ma pvi buast vid ad vidskipti milli fslands og Kanada aukist 4
kostnad vidskipta vid Bandarikin,

Pa er { undirbiningi friverslunarsamningur vi8 Kina, sem margir telja ad gztu haft ymis konar dhrif
hér 4 landi. Par er b6 ekki allt sem synist. [sland hefur vidurkennt Kina sem markadshagkerfi en pad
hefur tam. Evrépusambandid ekki gert. beer hugmyndir hafa verid vidradar ad
friverslunarsamningur vid Kina gaeti leitt iil bess a8 Island yrdi umskipunarhofn eda millilidur fyrir
framleidslu Kinverja inn 4 evropska markadinn. Petta verdur b6 ad teljast frekar langsott og Gvist
hvort af sliku getur ordid. Evrépusambandid hefur skipulega unnid { pvi ad koma 4 fét kerfi sem
tryggir rekjanleika framleidshivara og par med upprunaland. Vafasamt verSur ad teljast ad
Kinverjum og [slendingum takist ad sannfzera Evrépusambandid um ad vérur sem fara hér { gegn og
eru jafnvel settar saman hér 4 landi teljist islensk framleidsla og njoti pvi vidskiptakjara hja
Evrépusambandinu i samremi vid pad. ReglugerSir og verklag Evrépusambandsrikjanna midar
einmitt ad pvi ad koma { veg fyrir slika ,;jumbreytingu sem aftur getur leitt til bess ad farid er 4 svig
vid tollareglur og samninga. baonig verdur ad teljast Sliklegt ad eins og stadan er ni séu miklir
maoguleikar fyrir islenska verslunarmenn ad vera millilidir { vidskiptum kinverskra og evropskra
adila. Hlutur Kina { heimsvidskiptum fer sifellt vaxandi en hlutur Kina i utanrikisvidskiptum
Islendinga er enn fremur litill. A sidasta ari fluttum vid inn vorur fra Kina fyrir rima 21,3 milljarda
kr. en Otflutningur til Kina nam rémum 2,3 milljéréum kr. sama ar. A sama tima fluttum vid vérur

til Danmerkur fyrir rima 10 milljarda og inn fyrir rima 31,6 milljarda kréna.
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Hvad vardar verslun og vidskipti 4 {slandi ma segja ad einstakir friverslunarsamningar hafi litil bein
ahrif. Peir eru hluti af peirri proun sem & sér stad { 4tt til aukinnar alpjodavedingar med vidskipti,

hvort sem er med vorur eda pjonustu.

island sem umskipunarhéfn

Hugmyndir um ad Island leiki stért hlutverk sem umskipunarhfn { Norfur-Atlantshafi og b4 sem
nokkurs konar frihofn, t.d. vegna flutninga eftir s.k. Nordurleid, fra Asfu til Vestur-Evropu og
Ameriku hafa einnig komid fram & sidustu drum hér 4 landi. Pad er elkki loku fyrir pad skotid ad
Island muni gegna einhverju sliku hlutverki { ninustu framtid. Hins vegar er enn sem komi® er fatt
sem bendir til ad flutningar um Nordurleidina muni fara stérlega vaxandi 4 nastu arum og
dratugum, Nylegur samningur um frelsi hvad vardar flugleidir milli Evrépu og Bandarikjanna gera
mikilvagi fslands sem midstédvar { flugi minna en adur var, auk pess sem bjodir { Asfu, s.s. Rissar,
Kinverjar og Indverjar hafa lagt aukna dherslu 4 ad efla baedi flug-, vega- og lestarsamgéngur milli
Asfu og Evropu. Slikt dregur tr porf fyrir flutninga nordur fyrir Siberfu og minnkar likur pess a0

Island verdi mikilvaegur hlekkur i verslunarflutningum heimsélfa 4 milli.

Evropusambandid og evran

Island er adili ad BES (Evrépska efnahagssvaedinu) sem tryggir okkur fjorfrelsi i vidskipium vid
lond bandalagsins. Frjdlst flaedi varnings, fjairmagns, pjonustu og vinnuafls hefur nmi pegar haft
mikil &hrif hér 4 landi. Auk bess hafa ymsar tilskipanir Evrépusambandsins bein réttarghrif hér 4
landi. EES er langmikilveegasta markadssvaedi islendinga. A sidasta ari f6r um 65% Gtflutnings
okkar og innflutnings inn 4 bad sveedi meelt i verdmeeti. Hvad varbar verslunina er pad trilega
afndm einkaumboda 4 svadinu sem hefur haft einna mest dhrif 4 fyrirkomulag 1 islenskri umbods-
og heildverstun. Afndm beita er bein afleiding af peirri poélitisku dkvordun sambandsins ad
markadssvaedid skuli skilgreint sem ein heild og ad bannad sé ad afinarka einstaka hluta pess og
skilia fra heildinni. Um 4hrif pessa hefur pegar verid reott hér ad framan, Ekki verdur séd ad
innganga i Evropusambandid muni breyta miklu hvad vardar verslun 4 Islandi par sem nti pegar er
frjalst ad versla milli Islands og EES-landanna. Nanari grein er gerd fyrir hugsanlegum 4hrifum
aukinnar patttdku evropska fyrirteckja 4 islenskum markadi hér ad nedan par sem fjallad er um innri
ahrif,

Annad atridi sem getur skipt mali er hvort [slendingar taki upp evru sem gjaldmidil, t.a.m. i kjolfar
inngéngu i Evrépusambandid. Ztla mé ad upptku evrunnar fylgi audveldari verdsamanburdur vid

snnur evrulénd auk pess sem uppttkunni fylgdi aukin samruni islenska og evropska markadarins.
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fslenskir kaupmenn og framleidendur myndu pannig {4 meira adhald af verdlagi { grannléndunum.
Vid bad beetist ad vidskipti vid flest Evidpulond yrdu druggari par sem gengiséhaettu yrdi eytt. bad 4
badi vid um innflutning og Gtflutning. Umstang og kostnadur af gjaldeyriskaupum myndi einnig
hverfa. Af pessum stkum ma pera rad fyrir ad vidskipti ykjust vid evruldndin naestu rin eftir ad
evra er tekin upp hér 4 landi.

Evran myndi ekki einungis yta enn frekar undir verslun vi8 énnur Evrépulénd. Han myndi lika yta
undir erlendar fjarfestingar hér & landi. Bein eign utlendinga i islensku atvinnulifi hefur aukist
toluvert undanfarin ér, en him getur pé varla talist mikil. Pad adgreinir beina eign fitlendinga fra
80ru erlendu fjérmagni, ad utlendingarnir hafa ahrif 4 stjorn peirra fyrirtekja, sem peir leggja i,
pannig a8 reynsla peirra og vidskiptasambénd koma ad gagni. [ hagtélum um beina fjarmunaeign er
midad vid ad hlutabréfaeign utlendinga sé meiri en 10%. Tepur helmingur fjsrmunaeignar
utlendinga er { stéridju, en hlutur hennar hefur lekkad ar um 70% fra 1998 pratt fyrir pé noklkrar
storidjufjarfestingar undanfarin 4. Auk pess er erlend fjarfesting nokkur { efnaidnadi,
matveelaidnadi, verslun, fjarskiptum, auk lifteekni. Fjdrmunacign utlendinga f {slensku atvinnulifi
nam liklega riflega 50 milljordum krona { arslok 2004 (hér er hlutur eignarhaldsfélaga ekki talinn
med, en eigendur beirra eru ad stérum hluta fslendingar). Petta er innan vid tiundi hluti af eigin fé
islenskra fyrirteekja og einn fimmti af fjoArmunaeign Islendinga { utléndum. Erlendir bankar hafa
ekki starfad hér, erlend tryggingafélog hafa ekki nad fotfestu og utlendar vershiarkedjur hafa ekki
enn seilst hingad ad radi. Sameiginlegur gjaldmidill med $drum BEvropuléndum myndi leida til pess
ad verdmunur 4 vérum og pjénustu hér 4 landi og i 6drum Evrépulondum yrdi ljdsari i angum
erlendra fjarfesta. Audveldara yrdi fyrir erlend fjarmalafyrirteeki ad opna utibt hér 4 landi. Onnur
fjarmalafyrirteki cins og tryggingarfélog, myndu vantanlega syna landinu aukinn dhuga og
islenskur smésélumarkadur yroi liklega einnig audskildari i augum stjérnenda erlendra
verslanakedja. Lagverdsverslanir upprunnar sunnan ar alfu hafa 4 undanférnum drum gert nokkurmn
usla { Noregi og Danmdérku (sem ekki nota evru), en smead {slenska markadsins virdist koma i veg
fyrir ad peir saeki hingad. Fjarlegd frd 68rum londum kann lika ad r4da einhverju.®® Ef fsland teki
upp bekktari gjaldmidil geeti petta breyst. Ef ad likum letur beinist dhugi erlendra fjarfesta ekki
adeins ad pvi ad stofna 1tibi hér 4 landi, heldur mé estla ad peir reyni einnig ad stytta sér leid med
bvi ad bjéda { fyrirteki sem pegar starfa hér. Pannig gatu utlendingar til daemis komist inn 4
markadi par sem nyjum fyrirteekjum reynist alla jafha erfitt ad hasla sér vall.

b6 verdur ekki framhja pvi litid ad smeed markadarins og landfraedileg einangrun getur virkad

letjandi fyrir erlend fyrirteki ad hefja hér starfsemi. Pad ad komast inn 4 islenska markadinn opnar

84 Helga Kristjdnsdottir (2004): Determinants of Exports and Foreign Direct Investment in a Small Open Economy,
Vidskipta- og hagfreedideild. Hin telur merki um a8 litlar erlendar fjérfestingar hér 4 landi stafi medal annazs af
fjarleegd fra 60rum londum, Meira er um fjarfestingar frd adildarléndum EFTA og NAFTA en annars stadar frd.
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ekki dyr inn 4 adra og sterri markadi, a.m.k. ekki fyrir evropsk fyrirtaki eda pau fyrirtaki sem
pegar hafa komid sér fyrir 4 markadi evropska efnahagssveaedisins.

Erfitt er ad dectla heildarahrif af upptdku evrunnar fyrir pjéofélagid en flest bendir til ad séd fra
sjénarholi verslunar yrou ahrifin ad flestu leyti jakvaed.

Innri paettir

Smasala, innflutningur og dreifing a einni hendi

Préunin erlendis synir ad med auknu frelsi i vidskiptum samfara fram{orum { teekni, t.d. hvad vardar
flutninga og birgBahald, hefur smasala, innflutningur og dreifing i e rikari meeli flust til stérra
verslunarkedja. Pessi proun hefur einnig 4tt sér stad hér 4 landi en tepast { jafn miklum meli og
ta.m. { 16ndum Evrépu og Ameriku. Ztla mé ad Island verdi engin undantekning fr4 pessari proun
og bvi ma gera rad fyrir ad hluti verslunarinnar feerist { rikari meli 4 faerri hendur og gildir pad jaint
um smasoluna, heildsdluna og flutningana. betta er mjog { takt vid kenninguna sem lyst var { byrjun
pessarar skyrslu. Ef storverslanir hafa mikla veltu er ekki lengur porf fyrir millilidi til ad tengja
saman marga framleidendur og kaupendur. Vid héfum pegar fjallad um pad hér ad framan ad gera
maé rad fyrir verulegri steerdarhagkveemni { verslun.

A moti kemur ad aukinni alpjédavadingu verslunar fylgir einnig ad framleidendum 4 markadnum
fjolgar. Pannig ma vel hugsa sér ad samfara sampjoppun 1 verslun { stormarkadi pa komi 4 moti ad
ymis konar sérverslun aukist. Aukinn fjéldi framleidenda og samfarandi aukning i vorutdirvali getur
pannig leitt til pess ad eftir sem adur verdi mikil groska i innflutningi sérhefdra innflytjenda sem
sinni peim hluta markadarins sem finnur ekki pad sem hann leitar { stormdrkudum eda hja storum
verslunarkedjum, -pratt fyrir mikid véroarval. Einnig eru margar vérur pannig ad sérpekkingar er
krafist hj4 innflytjenda, t.d. hvad vardar gedi eda abyrgdir. Slikt veldur pvi ad hlutverk peirra

verdur eftir sem 4dur mikilvaegt.

Breyttir verslunarhaettir vegna taeknibreytinga

Miklar teeknibreytingar hafa att sér stad a4 sidustu arum sem tengjast verslun, baedi med beinum og
obeinum heetti. Hér verdur sérstaklega 1itid til tveggja patta, annars vegar flutninga og hins vegar

fjarskipta og pa sérstaklega internetsins.
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Flutningar

Kostnadur vid flutninga hefur farid 6rt lackkandi 4 sfdustu Aratugum. Fylgjast bar ad aukid
flutningsmagn og betri taekni. Flest bendir til ad pratt fyrir blikur & lofti hvad vardar eldsneytisverd
muni pessi proun halda afram. Laegri flutningskostnadur hefur adallega leitt til aukins
flutningsmagns en erfitt er ad fullyrda um hver énnur dhrif hafa verid eda munu verda { framtidinni.
Samfara auknu flutningamagni hefur ordid bylting i rafreenu skraningakerfi flutningafyrirtakjanna
sem bydir hagkveemara byrgdahald og betra eftirlit med pvi hvad er flutt hvert og hvernig. Pannig er
ekki hagt ad draga pd alyktun ad aukning i fluttu magni pydi endilega ad einungis stérir adilar
hagnist 4 pessum breytingum. Med breyttu upplysingakerfi er flutningsfyrirteekjum, badi 4 sj6 og
landi, gert audveldara med ad samnyta flutningsteekin pannig ad jafn{ stéric sem smadir

vidskiptavinir njéta hinnar basttu teekni og kjara.

Internet

Annad sem er ahugavert ad velta fyrir sér pegar litid er til framtidar er sa stadreynd ad framfarir {
flutningataekni og samskiptum hafa leitt til pess ad verstunin er ad ferast mikid til 4r eiginlegum
badum yfir { postverslun, Hér notum vid ordid péstverslun jafnvel pott vidskiptin sjalf fari t.a.m.
fram { gegnum internetid. Astzedan er st ad hluti vidskiptanna felst { ad koma vérunni fra seljanda
til kaupanda. Olikt pvi sem margir halda er ekki sidur porf fyrir millilidi { slikum vidskiptum en
begar vorur eru keyptar 0t Or bd. Hlutverk millilida er eftir sem adur ad leida saman frambod og
eftirspurn 4 markadinum og ekki sist ad bua yfir pekkingu og reynslu, Pannig er pad dbati fyrir baedi
framleidanda og seljanda ef millilidir taka ad sér petta hlutverk og tryggja afthendingu og greidshu.
Steerstu vef-verslanir dagsins i dag gegna einmitt pessu hlutverki. Sem demi md nefna ad
Amazon.com gefur ekki sjalft Gt pacr backur sem bad selur.

Flest bendir til ad pratt fyrir ad umfang slikra vidskipta sé enn 1itid, sé midad vid umfang vidskipta
almennt, pa megi gera rad fyrir miklum vexti { bessum geira, Slik starfsemi mun ad einhverju leyti
frelsa verslunarmenn fra landfraedilegum hoftum likt og kaupendur og framleidendur 4 markadnum.
Ein afleiding bessa er su ad peim {jolgar mjdg sem stunda vidskipti milli landa. Pannig verda skilin
4 milli peirra sem stunda heildverslun sem adalstarf og leggja i pad mikla vinnu og fjdrmuni og
peirra sem stunda verslunarrekstur sem hlutastarf 6ljosari. bannig hefur einnig fjélgad mjég peim
adilum sem ,0tvega® ymiss konar vaming, oft gegnum vef-verslanir. M4 { pvi sambandi nefna
verslun med bila og ymis konar teeki. Gera ma rad fyrir ad bessi préun muni halda 4fram 1 ndnustu
framtid.

bad er vert ad hafa { huga ad teknibreytingar hafa alltaf haft dhrif 4 fyritkomulag verslunar.
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Teknibreytingar, s.s. { flutningum, med tilkomu nyrra skipa og véla og sidan med fjarskiptum, s.s.
med tilkomu sima og faxtazkja gjorbyltu verslunarmynstrinu. A8 morgu leyti vinna bessar
teekniframfarir gegn peirri préun sem veri® hefur einna mest aberandi sidustu dratugina, p.e.a.s. par
sem verslunin hefur flust 4 faerri hendur og samruni heildverslunar og smésélu hefur ordid meiri en
adur. Txknibylting niitimans gerir smetri adilum 4 markadi audveldara fyrir ad sinna mikilvegri
bjonustu vid smasala. Heildsalar og smisalar @ttu ad lita 4 slikar breytingar sem takiferi frekar en

ogn.
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Nidurstéour

A sidustu 4rum og 4ratugum hefur métt greina aukna markadshlutdeild ferri og steerri fyrirtzekja i
verslun, beedi hérlendis og erlendis. St proun a sér edlilegar skyringar og tolfradirannsdknir sina ad

framleidni hefur aukist  verslun enda tikir steerdarhagkvaemni i peirri atvinnugrein.

Aukin alpjoédaveeding og taknibreytingar munu badi audvelda vidskipti milli landa og svaeda. Engu
ad sidur er 1jést ad slikar breytingar munu stakka markadina og opna nyja moguleika, bacdi fyrir
smdsala og heildsala. Porf fyrit sérhafingu og alls kyns pjonustu millilida verdur eftir sem adur
mikil og geeti aukist eftic pvi sem voruframbod verdur meira og moguleikar folks til neyslu

fjolbreyttari.

Islendingar hafa tekid virkan patt { alpjéSavedingu og opnun markada. Reynslan hefur synt ad

slikar breytingar hafa { for med sér fleiri taekifeeri en dgnanir,
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